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Hyrje

Ky raport pérmbledhés dhe pérshkrues, i pari i kétij lloji né
Kosové deri mé tash, pasquyron gjendjen e informimit
(keginformimit) gjaté muajit gusht 2022, bazuar né té dhénat e
siguruara nga platforma pér kontroll té fakteve — hibrid.info.
Formati i kétij raporti éshté monitorues dhe paraget gjendjen
pPér njé periudhé njémujore, ndérsa ky éshté raporti i dyté i
publikuar pas raportit té€ paré monitorues pér muajin korrik
2022.

Ky raport éshté i ideuar nga platforma pér kontroll té fakteve hibrid.info, pjesé e OJQ-sé
kosovare “Action for Democratic Society” (ADS) dhe mbéshtetét nga fondacioni
amerikan “National Endowment for Democarcy” (NED) né kuadér té projektit “Promovimi
i Gazetarisé Objektive dhe Luftimit té Dezinformatés”.

Né kuadér té raportit jepet njé pasqyré pér formén e informimit mediatik me ngjarjet
pér dhe rreth Kosovés. Né vazhdén e kétij raporti paragiten disa figura (grafika) té dala
nga baza e té dhénave té hibrid.info e ndaré pérmes disa kategorive té vlerésimit gé
jané pjesé e metodologjisé pér kontroll té fakteve té késaj platforme.

Raporti trajton 5 kategori krahasuese té té dhénave, duke synuar té jep njé sgarim mé
objektiv té gjendjes sé& informimit dhe pér té shpjeguar tendencat e keqinformimit pér
kété periudhé monitoruese.

Kategorité monitoruese jané:

-Vlerésimet e artikujve keqginformuese

-Temat e pérdorura pér krijimin dhe shpérndarjen e pérmbajtjeve keqginformuese
-Institucionet dhe personat e pérfolur né artikuj keginformues

-Llojet e mediave gé kané krijuar e shpérndaré pérmbajtje keginformuese

-Hapésira gjeografike e mediave g€ kané krijuar e shpérndaré pérmbajtje keqginformuese

Pérmbajta e trajtuar nga hulumtuesit e hibrid.info e gé ka shérbyer pér ndértimin e kétij
raporti &shté kryesisht ajo e publikuar né gjuhén shaqipe dhe serbe.




1 Kategorité vlerésuese té keginformimit

Té tjerat
5%

Mashtrim
6%

Clickbait
25%

Gabim
6%

Pérmbaijtje e paverifikuar
7%

Manipulim i fakteve
8%

Kétu jané reditur 9-té kategorité

kryesore sipas kategorive

KATEGORITE KRYESORE
vlerésuese

Lajmirremé
8%

Dezinformaté
23%

Teori konspirative
12%

Sipas metodologjisé sé “hibrid.info” dhe aktiviteteve monitoruese pér muajin gusht
2022, figura e méposhtme paraget, né bazé té pérqgindjes, artikujt e publikuar me
pérmbajtje keginformuese sipas kategorive vilerésuese. Sic mund té vérehet grafike,
gjaté késaj periudhe njémujore, numri mé i madh i artikujve keqinformues jané
vlerésuar si “Clickbait” me 25%, e pasuar me vlerésimin si “Dezinformaté” me 23%.

25 % e artikujve keqginformues
kané marr vlerésimin "Clickbait".
25%




1 Analizé e llojeve té vilerésimeve

Ol. clickbait

Pérmbajtja e artikujve gé kané dominuar nén
kategori kané& gené pér fusha té ndryshme,
si kronika e zezé, skemat sociale, lija e
majmunéve dhe pérmbajtje tjera
keginformuese pér c¢éshtje politike, ndér té
cilat edhe pér veriun e Kosovés me
pretendimin se po ndodhin ngjarje té rénda
né até pjeseé té vendit.

03.

Né kategoriné e teorisé konspirative jané
vlerésuar artikujt rreth zhvilimeve né veri té
Kosovés. Kéta artikuj me pérmbajtje té
paverifikuar jané publikuar kryesisht nga
mediat serbe té aférta me pushtetin e
Beogradit dhe me pretendimin se “po
pérgatiten sulme ndaj serbéve né Kosove”
nga institucionet kosovare.

Teori konspirative

05 Manipulim i fakteve

Edhe né kategoriné e manipulimit té fakteve,
kané mbizotéruar artikujt keqinformues me
bazé veriun e Kosovés, duke shtrembéruar
faktet nga e vérteta. Tematika tjera né kété
kategori jané vierésuar artikujt pér zhvillimin
e kapaciteteve té FSK-s& shaminé né
shkolla, emigrimin et;.

02 Dezinformateé

Artikujt keginformues me tematikén e kufirit
mes Kosovés e Serbisé€, skemat sociale, rritja
e ¢cmimeve né produktet esenciale si dhe
dezinformata sa i pérket armatimit té& FSK-
sé€ nga shtetet aleate kané marré vlerésimin
dezinformaté nga monitorimi pér kété muaj.
Kéta artikuj kryesisht pérmbajné burime té
pasakta dhe/ose gjysmé té vérteta.

O4.

Lajme me pérmbajtie té rreme jané
vlerésuar artikujt gé kané trajtuar veriun e
Kosovés, mundésiné e zgjedhjeve té
parakohshme né Kosové, liberalizimin e
vizave, pandeminé COVID-19, zhvilimet rreth
luftés né Ukrainé dhe skemat sociale.

Lajmirremeé

OG.

Pérmbajtje e
paverifikuar
Né kété kategori jané vlerésuar artikuj,

burimet e té cilave nuk jané té verifikuara
dhe u mungojné burimet e besueshme.

Artikuj e vlerésuar me pérmbajtje té
paverifikuar gjaté késaj periudhé
monitoruese kané qgené pér veriun e

Kosovés, pér koeficientet e pagave né
sektorin publik sipas  projektigii t& i
kuriozitete et;.

Né shumé artikuj té publikuar nga disa media né gjuhén serbe kané marré vierésime té
kombinuara si Teori Konspirative/Dezinformaté, apo Dezinformaté/Clickbait. Kjo pér
faktin se né shumé artikuj jané pérdorur tituj nxités té sajuar dhe pérmbajtje e
pabazuar né fakte apo me pretendime té krijuara duke i keqinterpretuar faktet.




Temat e pérdorura pér krijimin dhe
shpérndarjen e pérmbajtjeve keqginformuese

NENTE KATEGORITE KRYESORE
Kétu jané reditur 9-té kategorité

kryesore sipas temave

Artikujt keginformues gé kané nxitur mé sé shumti interesimin e audiencés dhe gé jané
pérdorur nga mediat pér kriim e shpérndarje té pérmbajtjeve té tilla, sic shihet nga
grafika, jané ato gé ndérlidhen me veriun e Kosovés. Sikurse né mujajin korrik, artikuj me
tematiké té tillé kané dominuar edhe gjaté gushtit. Té tillét jané publikuar kryesisht nga
mediat serbe duke pretenduar pa fakte dhe pa burime té verifikuara se institucionet e
Kosovés po pérgatisin sulme kundér komunitetit serb né até pjesé té vendit, pas hyrjes né
fuqi té vendimit té Qeverisé sé€ Kosovés pér masa reciproke.

Tema tjera kané gené kuriozitete té fushave té€ ndryshme, kronika e zez€, skemat sociale,
rritja e cmimeve né Kosove et;.

39 % e temave gé jané pérdorur pér
keginformim jané: Veriu, kuriozitete,
0 kroniké e zezé, asistenca sociale,
39 /O cmimet e tema rreth kufirit Kosové-
Serbi.




Temat e péerdorura pér krijimin dhe shpéerndarjen
] e pérmbajtjeve keginformuese / sipas javéve

Java e paré e gushtit
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KATEGORITE KRYESORE
Kétu jané reditur kategorité
kryesore sipas temave, gjaté
javés sé treté té gushtit

Java e trete e gushtit

Té tjera Kroniké e zezé
54% 9%

Kuriozitet
9%
Kufiri Kosové-Serbi
5%

KATEGORITE KRYESORE
Kétu jané reditur kategorité
kryesore sipas temave, gjaté
javés sé katért té gushtit

Java e katért e gushtit

Veriu
19%

Kuriozitete
10%
Té tjera
56%
Shitblerje
10%

Zvogélimi i popullsisé
5%




Temat me té trajtuara gjate korrikut, sipas javéve

JAVA E PARE
1.Tema pér skema sociale

2.Cmimet
3.Liberalizimi i vizave

4. Kuriozitete

JAVA E DYTE

1.Veriu
2.Lufta né Ukrainé
3.Kroniké e zezé
4.Shamia né shkolla

JAVAE TRETE

1.Veriu
2.Kroniké e zeze

3. Kuriozitet

4. Kufiri Kosové-Serbi

JAVA E KATERT

1.Veriu
2.Kuriozitet
3.Shitblerje
4.Zvogélimi i popullsisé
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Analizé e 100 kontrolleve té fakteve

P sipas temave

Artikujit me tematiké politike, kronika e zez&, kuriozitet dhe ato gé ndérlidnen me
céshtjet socio-ekonomike té ndihmave sociale pér qytetarét kané mbizotéruar gjaté
muajit gusht mbi té cilat jané ndértuar narrativet keginformues nga mediat.

Né vijim ofrohet njé shpjegim i pérmbledhur pér kéto tema mé pérmbajtja té

paverifikuar e té pasakté.

O1.

Me disa pérjashtime, artikujt me karakter
keginformues pér zhvilimet né veriun e
Kosovés jané shpérndaré nga mediat e
Serbis€é duke manipuluar fakte dhe
shpérndaré pérmbajtie t€ rreme e té
paverifikuar. Né kéta artikuj pretendohet se
institucionet e Kosovés po pérgatitin sulme e
incidente té motivuara etnikisht ndaj
serbéve né veri, se Policia e Kosovés nuk ka
té drejté té operojé né veriun e Kosovés e
késhtu me radhé. Artikuj té tila jané
shpérndaré pas tensioneve né veri né fund
té korrikut 2022.

O3.

Veriu

Kronike e zezé

Edhe tek artikujt g€ ndérlidhen me tematika
té kronikés sé zezé jané vleré€suar sipas
kategorisé si dezinformaté dhe clickbait, me
lajme té tilla se presidenti i Rusis€, Vladimir
Putin dhe ish-kancelarja e Gjermanisé,
Angela Merkel, kané vdekur, si dhe artikuj té
pagarte.
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02.

Artikujt me tematikén e kurioziteteve kané
zéné vendin e dyté dhe né kété rast jané
shpérndaré pérmbajtja té vlerésuar si
clickbait, pérmbajtje e paverifikuar, satiré, si
dhe artkuj g€ né brendési pérmbajné
gabime té gélimshme pér té keginformuar
audiencén. Né kuadér té kurioziteteve jané
shpérndaré lajme té vjetra me rréfime té
sajuara, fotografi té&€ montuara té
politikaneve evropiane, se si njé ushtar
estonez synohet té paragitet si ushtar i
FSK-sé etj.

Kuriozitete

04 Skemat sociale

Ndihmat ekonomike — financiare kané gené
né fokusin e mediave edhe gjaté késaj
periudhe monitoruese duke e ditur ndikimin
gé mund té kené ato tek lexuesit dhe
audienca e gjeré. Né kété kategori jané
publikuar artikuj té vietér pér ndarjen e 100
eurove pér punonjésit e sektorit privat dhe
artikuj  keginformues  pér rriten e
pensioneve.




3 Llojet e publikuesve
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61 % e krijuesve dhe publikuesve té
pérmbajtjes keqginformuese kané
gené media reale.

61%




Klasifikimi i mediave né aspektin gjeografik

Shqip nga diaspora
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KFigura 8 pasqyron mediat reale gé kané krijuar dhe shpérndaré pérmbajtje
keginformuese, duke i kategorizuar ato sipas vendit (shtetit) ku jané té regjistruara
si entitete.

Kategorizimi i mediave né aspektin gjeografik éshté béré né kété ményré: mediat
vendore té regjistruara né Kosové, mediat rajonale e ndérkombétare dhe ato gé
menaxhohen nga aktivisté té diasporés, por gé kané pérmbajtje né gjuhén shgqipe
rreth zhvilimeve né Kosove.

Sipas rezultateve monitoruese pér muajin gusht 2022, mediat reale gé operojné né
Kosové kané shpérndaré mé sé shumti pérmbajtje keqinformuese (48%), té cilat
pasohen nga mediat né rajon, kryesisht ato serbe (42%), mediat vendore/rajonale
(8%) dhe mediat shqip té Diasporés (2%). Pér kété periudhé monitoruese, nuk
vérehet se mediat ndérkombétare kané shpérndaré pérmbajtja keqinformuese pér
dhe rreth Kosovés.

Nisur nga fakti se pér mediat e dyshimta mungojné informacione pér vendin e
origjinés, pérkatésisht nuk dihen nése jané té regjistruara apo jo si entitete,
rrjedhimisht ato nuk jané pérfshiré né kété matje.
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Analiza e artikujve té keésaj

1 kategorie

Né kété analizé béhet ndérlidhja e publikimeve né media sipas vendit ku ato
operojné si entitet juridik. Mé poshté gjendet ndérlidhja mes kategorizimeve

dhe domethénia e tyre.

Ol Mediat vendore

Artikujt e publikuar nga mediat vendore i
pérkasin kategorive té ndryshme, si clickbait,
dezinformaté, lajme té rreme, manipulim té
fakteve, teori konspirative, gabime dhe
pérmbajtje té paverifikuar. Pérmbajtja e
kétyre artikujve keqginformues é&shté e
ndryshme dhe nuk mund té thuhet se éshté
e fokusuar vetém né njé fushé té caktuar
(sic éshté politika, ekonomia, siguria publike
et)).

03 Mediat

vendore/rajonale

Gjaté kétij muaji monitorues vérehet rénie e
artikujve té tillé kur mediat vendore kané
huazuar ose pérshtatur artikuj keqinformues
nga mediat rajonale, gjegjésisht ato serbe.
Edhe pse né numér té vogél, né kéeté
kategori jané shpérndaré pérmbajtja
keginformuese né kategorité si clickbait,
gabim dhe teori konspirative pér veriun e
Kosovés, islamin radikal né Kosove et;.
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02 Mediat rajonale

Sipas té dhénave, mediat rajonale gé kané
publikuar pérmbajtje keginformuese pér dhe
rreth Kosovés, gjaté muajit korrik dhe né
fillim té gushtit, ishin ato né gjuhén serbe,
kryesisht té regjistruara né Serbi. Shtimi i
pérmbajtjeve keginformuese &shté béré
kryesisht pak dité para 31 korrikut dhe ka
vazhduar me intensitet té€ njéjté deri mé 3
gusht, data e fundit e pércaktuar me
mosteér té raportit mujor.

O4. Mediat shqip né
Diasporeé

Né kété kategori vetém njé artikull éshté
publikuar nga njéri prej portaleve gé krijon e
shpérndan artikuj me pérmbajtje né gjuhén
shqipe i cili operon né Diasporé. Artikulli né
fjalé i pérket kategorisé clickbait lidhur me
dyfishimin e numrit t& mérgimtaréve gé kané
shfrytézuar Aeroportin e Prishtiné pér ta
vizituar Kosovén.




Institucionet dhe personalitetet mé té pérfolura

Né kété pjesé paragiten té dhéna pér persona (figurat publike e politike) dhe
Institucionet mé té pérfolura né artikujt me pérmbajtje keginformuese.
Né grafikét e méposhtém renditen 5 té parét, sipas pérqindjes.
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Monitorimi tregon se Policia e Kosovés ka gené institucioni mé i pérfolur dhe até
kryesisht nga mediat serbe pér ta paragitur kété institucion té sigurisé sipas
kéndvéshtrimeve té teorive konspirative, dezinformatés dhe manipulimit té fakteve. Pér
mé tepér, mediat serbe, né raportimet e tyre mediale té paverfikuara e me pérmbajtje
té pasakté, pretendonin se Policia e Kosovés synon té sulmojé serbét ne Kosové dhe
duke u shérbyer me retorikén e manipulimit té fakteve nga politikanét serbé se Policia e
Kosovés nuk ka té drejté té operojé né veriun e Kosovés.

Té dhénat tregojné se institucionet e Kosovés zéné vendin e dyté sa i pérket
institucioneve mé té pérfolura. Ky referim kryesisht vien nga mediat serbe né tendencat
e tyre pér té shpérndaré pérmbajtje keqginformuese ndaj Kosovés e institucioneve té
saja.

Ministria e Financave, Transfereve dhe Punés, po ashtu, ka gené nén llupén e artikujve
keginformues pér skemat sociale. Kéta artikuj té shpérndaré si dezinformata kané gené
lajme té vjetra duke tentuar té manipulojé audiencén pér shpérndarjen e ndihmave
financiare nga Ministria e Financave.

16




L
S ¢ Albin Kurti
< E 31.7%
z L
o L
(7)o
[0 i )
£ 3
) Tétjere
W K W 5350
<52
- 'n_ &)
= 2
@) - O Aleksandér Vuciq
< w e 6.9%
L E H 1|
(1 (a8 Albin Kurti / Bakir Izetbegoviq

4%

Edhe né kété periudhé monitoruese, kryeministri i Kosovés, Albin Kurti, ka dal té jeté
personaliteti mé i pérfolur né artikujt me pérmbajtje keqginformuese. Kjo éshté e
kuptueshme marré parasysh peshén e funksionit té tij, ndérsa artikujt gé kané pérfolur
Kurtin kané gené ata me tema rreth zhvilimeve né veriun e Kosovés, duke
keginterpretuar deklaratat e tij pér ekzistimin e rrezikut pér konflikt nga Serbia pérmes
ndikimit té& Rusis€, pér debatin e mbajtjes s& shamive né shkolla, pér rritjen e cmimeve
té energjisé etj.

Pérmendja e Kurtit éshté véné edhe né kontekst rajonal, nga mediat serbe, bashké me
politikanét nga Kroacia dhe Bosnjé e Hercegovina pér krijimin e aleancave rajonale
kundér Serbisé. K&to té fundit jané kategorizuar si teori konspirative megé pérmbajtje
té tilla jané té rreme dhe té paverifikuara.

Gjaté kétij monitorimi, edhe presidenti serb, Aleksandér Vugiq, éshté pérfolur nga
mediat dhe kjo ndérlidhet kryesisht me zhvilimet rreth veriut té Kosovés. Pérmbajtja té
artikujve té tilé jané kategorizuar si dezinformateé.




Metodologjia

Pér hartimin e kétij raporti monitorues jané pérdorur metodat kuantitative dhe ato
kualitative.

Sa i pérket metodave kuantitative, filimisht &shté krijuar baza e té dhénave nga
ADS/hibrid.info me gélim té zbérthimit dhe analizimit té detajuar té trendéve té
keginformimit. PEérmes késaj baze té té dhénave, e cila mirémbahet dhe pérditésohet
né bazé té rregullta ditore nga stafi i ADS/hibrid.info, monitorohen rregullisht artikujt
me pérmbajtje keqginformuese.

Kjo nénkupton se té gjitha artikujt e publikuar né platformén hibrid.info vendosen né
bazén e té dhénave dhe kjo e fundit shérben ndér burimet kryesore pér pérgatitjen e
raportit monitorues. Pér mé tepér, metodologjia e pérdorur pér analizimin e té
dhénave té paragitura né raportin monitorues bén té mundur filtrimin e té dhénave né
baza ditore, javore e mujore dhe até né formé kryesisht kuantitative pér té kuptuar
mé garté fenomenin e keginformimit té atyre artikujve té analizuar pér kété periudhé
monitoruese njémujore sipas kategorive e vleré&simeve té ndryshme.

Krahas ké&saj, nj& burim tjetér i réndésishém pér kété raport é€shté metodologjia e
ADS/hibrid.info (e publikuar né fagen e hibird.info) pér luftén kundér dezinformatés dhe
lajmeve té rreme. Metodologjia e cila éshté e bazuar para sé€ gjithash né metoda
kualitative, €shté hartuar nga stafi profesional i ADS/hibrid.info dhe éshté né harmoni
me standardet mé té larta ndérkombétare pér kontroll té fakteve, gjegjésisht sipas
udhézimeve té€ Rrjetit Ndérkombétar pér Kontroll té Fakteve (IFCN). ADS/hibrid.info
éshté anétaré me té drejta té plota né kété mekanizém ndérkombétar — IFCN.

Ky raport monitorues pérfshin periudhén prej 4 deri mé 31 gusht 2022.
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Ky raport i shkurtér me format monitorues, paraget nj¢ pasqyré té gjendjes
njémujore té informimit (keginformimit) gjaté muajit korrik 2022, bazuar né té
dhénat e siguruara nga platforma pér kontroll té fakteve — hibrid.info.

Perfundime

Té dhénat monitoruese pér muajin gusht 2022 tregojné se kategorité vlerésuese
né té cilat ka pasur mé sé shumti artikuj keginformuese jané kategoria clickbait me
25%, dezinformaté me 23% dhe teorité konspirative me 12% gjithsej. Vlerésime
“Clickbait” kané marré mé sé shumti artikujt pér veriun e Kosovés, kronikén e zezé,
skemat sociale, ato shéndetésore pér lijen e majmunéve, liberalizimin e vizave dhe
pérdorimin e shamive né shkolla. Né kuadér té dezinformatés jané trajtuar
kryesisht artikuj me tematiké politike, si armatimi i Forcés sé Sigurisé€ sé& Kosoveés,
kufiri mes Kosovés e Serbisé e deri tek lajme socio-ekonomike pér rritjen e
cmimeve dhe skemat sociale nga institucionet pér qutetarét. Né kategoriné e
teorive konspirative kané mbizotéruar artikujt keqinformues pér veriun e Kosovés
nga mediat serbe, islamin radikal, Gjykatén Speciale, luftén né Ukrainé et;.

Rreth 53% e artikujve ishin fokusuar né kéto tematika: veriu i Kosovés, kuriozitete,
kroniké e zez€, skemat sociale, rritja € ¢mimeve, kufiri Kosové-Serbi, lufta né
Ukrainé, shitblerje dhe sundimi i ligjit. Shkoqitja e té& dhénave né baza javore tregon
se gjaté javés sé paré té gushtit, skemat sociale kané mbizotéruar me 16% dhe
né javén e dyté té kétij muaji, zhvilimet politike rreth veriut té& Kosovés me 19%
sosh kané gené tema kryesore. Tema e veriut ka dominuar térésisht edhe né
javén e treté me 23% dhe né javén e katért po ashtu me 19% duke gené ndér
temat kyce mbi té cilén jané shpérndaré artikuj me pérmbajtje keginformuese.
Pér mé tepér, pjesa dérrmuese e mediave gé kané publikuar e shpérndaré
pérmbajtje keginformuese pér dhe rreth veriut kané gené ato serbe.

Lidhur me llojet e publikuesve, 61% e tyre kané gené media reale dhe 39% e
artikujve té monitoruar jané publikuar nga media té dyshimta. Nga mediat reale,
48% e artikujve jané publikuar nga mediat vendore dhe 42% nga mediat rajonale,
ndérsa né pérqgindje dukshém mé té vogél jané shpérndaré edhe nga mediat
shqip gé operojné né Diasporé dhe nga kategoria e mediave vendore/rajonale.
Krahas késaj, publikimet e mediave vendore kané gené té fokusuara né “clickbait”,
dezinformaté, lajme té rreme, manipulim té fakteve, teori konspirative, gabime
dhe pérmbajtje té paverifikuar. Kurse, mediat rajonale kané& shpérndaré
pérmbajtje keqginformuese né kategorité e manipulimit té€ fakteve, teorive
konspirative, dezinformatés, pérmbajtjies s€ paverifikuar, lajme té rreme dhe
raportime té njganshme.

Pérfolia mé e shpeshté e institucioneve ka gené pér Policiné e Kosovés me 22%
nga mediat serbe né raportimet keginformuese pér veriun e Kosovés,
institucionet e Kosovés me 17%, gé po ashtu ka ardhur nga mediat serbe pér té
shpérndaré pérmbajtje keginformuese ndaj Kosovés, ndérsa Ministria e Financave
me 9% kryesisht pér ndihmat ekonomike — financiare pér qytetarét. Sa i pérket
personaliteteve mé té pérfolura, kryeministri kosovar, Albin Kurti dominon me
32% pér veriun e Kosovés, keqinterpretimin e deklaratave té tij pér rrezikun e njé
konflikti té ri, shamité né shkolla dhe mundésiné e rritjes e gmimeve té energjisé
etj. Edhe presidenti serb, Aleksandér Vuciq, Eshté pérfolur nga mediat né artikujt
pér veriun e Kosovés me pérmbalj’gje dezinformuese pér audiencén.






