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HYRJE

Qéllimi i kétij raporti monitorues dhe analitik pasqyron gjendjen e
crregullimit informativ né Kosové gjaté periudhés vjetore korrik 2023 -
gershor 2024, bazuar né & dhénat e grumbulluara nga platforma pér
kontroll té fakteve “hibrid.info”.

Ky raport &shté i ideuar nga platforma “hibrid.info”, pjesé e OJQ-sé
kosovare “Action for Democratic Society” (ADS) dhe mbéshtetet nga
fondacioni amerikan “National Endowment for Democracy” (NED) né
kuadér t& projektit “Promovimi i Gazetarisé Objektive dhe Luftimit té
Dezinformatés”.

Raporti synon té analizojé crregullimin informativ né Kosové pérmes té
dhénave empirike té siguruara nga aktivitetet monitoruese & platformés
“hibrid.info” né baza ditore. Raporti pérbéhet prej tri pjeséve kyce:

« Pjesa e paré e raportit shqyrton dhe analizon né ményré shteruese
t¢ dhénat e monitorimit t€ periudhés njéviecare t& crregullimit
informativ né Kosové pérmes matjeve té ndryshme né funksion té
luftimit t& crregullimit informativ.

« Pjesa e dyté krahason t&€ dhénat e monitorimit té késaj periudhe
vietore (korrik 2023 - gershor 2024) me ato té periudhés
paraprake vietore (korrik 2022 - gershor 2023) né kategori e

fusha t& caktuara té ¢rregullimit informativ né Kosove.

« Pjesa e fundit e kétij raporti trajton zhvillimet mé t& fundit lidhur me
rregullimin e mediave né Kosové, pérfshiré ndryshime e fundit
ligjore sa i pérket rregullimit t& mediave kosovare, pérfshiré edhe
mediat online.
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Gjetiet kryesore té raportit

Gjaté késaj periudhe vietore (korrik 2023 — gershor 2024), t& dhénat
monitoruese té& platformés “hibrid.info” pér crregullimin informativ né
Kosové tregojné se publikues t& ndryshém kané publikuar mé sé shumti
artikuj né kategoriné vlerésuese “Clickbait”. Rreth 22% pérqind e
artikujve jané vlerésuar si “Clickbait” dhe né vendin e dyté jané
pérmbaitiet keginformuese[1] t& vlerésuara si “Dezinformaté” me 21%.

Sa i pérket artikujve keginformues “Clickbait”, ato jané publikuar dhe
shpérndaré mé sé shumti né fushén e kronikés sé zezé dhe temave
sociale gé nxisin kureshtien e lexuesve pér té klikuar né publikime té
tilla. Té gjithé artikujt né kété kategori vlerésimi jané publikuar né
gjuhén shqipe, pérkatésisht mediat reale né gjuhén shqipe kané
publikuar mé sé& shumti artikuj me pérmbaitie té tillé prej 83% gijithsej,
kurse publikues té tjeré dukshém mé pak, si¢ jané publikues t& ndryshém
né Facebook prej 11% dhe portale t& dyshimta prej 6%.

Ndérkaq, pérmbaitjet keginformuese té vlerésuara si “Dezinformaté” mé
sé shumti kané trajtuar céshtie politike dhe t& sigurisé. Pjesa mé e
madhe e dezinformatave jané publikuar nga publikues né shqip prej
85%, duke pérfshiré kétu publikuesit né media sociale, mediat reale dhe

mediat e dyshimta. Sa i pérket dezinformatave né shqip, shumica
dérrmuese e tyre ose 61% jané krijuar e

shpérndaré né mediat sociale, kryesisht nga
fage dhe llogari né Facebook dhe TikTok, kurse )
pjesa tjetér né pérgindje dukshém mé té vogél shgip, shumica dérrmuese e tyre
nga mediat reale (12%) dhe ato & dyshimta ose 61% jané krijuar e

(12%). Lidhur me dezinformatat e publikuara shpérndaré né mediat sociqle/
né gjuhén shqgipe, publikuesit né mediat

Sa i pérket dezinformatave né

kryesisht nga fage dhe llogari né
sociale, kryesisht fage dhe llogari né Facebook Facebook dhe TikTok

dhe TikTok, kané krijuar mé sé shumti kurse

pérmbajtie  keqinformuese pér ngjarie té piesa  fietér  né  pérqgindje
sigurisé dhe politikés, né t& cilat mbizotéron dukshém mé té VOgé/ nga mediat
pashmangshém konflikti Izrael-Hamas, pasuar reale (12%).

nga ngjarjet né veri t& Kosovés pér sulmin e
terroristéve serbé né fshatin Banjské té

[1] Me pérmbaitie keqinformuese, né kété raport, nénkuptohen ato publikime qé shpérndahen si informacion i pasakié me
tendencén t& paragiten si fakte, shirembérime t& fakteve, lajme t& rreme dhe t& paverifikuara, si dhe forma t& ndryshme té shkeljes
sé postulateve themelore t& mirinformimit qé duhet t& garantojné informacion t& pavarur, objektiv dhe t& vérteté pér publikun.
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Zvecanit kundér Policisé sé Kosovés, shpérthime né veri, lufta né
Ukraing, armatosja e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés etj. Kurse, mediat
reale né gjuhén shqipe, ndonése kané publikuar mé pak dezinformata,
theksi i tyre ka gené né fushén politike dhe t& sigurisé me pérmbaitje
keginformuese pér veriun, vendimin e Bankés Qendrore té Kosovés pér
dinarin serb etj. Mediat e dyshimta né shqip kané trajtuar mé tepér
¢éshtje sociale né kuadér t& dezinformatave té shpérndara dhe mé pak
pér céshtje politike apo t& sigurisé.

Nga ana tjetér, rreth 14% e dezinformatave t& monitoruara pérgjaté
késaj periudhe njévjecare jané publikuar né gjuhén serbe. Pothuajse t&
giitha prej tyre jané publikuar nga mediat reale né gjuhén serbe (12%)
dhe njé pjesé tjetér nga publikues né gjuhén serbe né mediat sociale
(2%). Mediat reale né gjuhén serbe kané publikuar dezinformata lidhur
me ngjarjet né Kosové pér céshtje politike e té sigurisé, t&é cilat trajtojné
mé sé& shumti veriun e Kosovés pér sulmin e organizuar terrorist serb né
Banjské dhe pretendimet e mediave né gjuhén serbe se Policia e
Kosovés po terrorizon serbét né komunat veriore té Kosovés.

Dezinformatat e publikuara nga mediat reale né
gjuhén serbe jané pjesé e narrativit serb pér té
keginformuar lidhur me zhvillimet né Kosové pa u

Dezinformatat e publikuara
nga mediat reale né gjuhén

serbe jané pjesé e narrativit
serb pér & keginformuar
lidhur me zhvillimet né Kosové

pa u bazuar né saktésim apo

bazuar né saktésim apo verifikim t& fakteve dhe
burimeve té informacionit me géllim té dezinformimit
pér ngjarje pér dhe rreth Kosovés. Sipas njohésve té
mediave né Kosové, narrativi serb kundrejt Kosovés

verifikim 16 fakieve dhe éshté i ngjashém ose e kopjon narrativen ruse ndaj
buri . cionit me Ukrainés pér ta kualifikuar Kosovén si “shtet t&
urimeve e informacion déshtuar” dhe e cila shfrytézohet nga mediat e

qé//im t&  dezinformimit pér aférta me pushtetin né Serbi pér t& krijuar dhe

ngjarje pér dhe rreth Kosovés. shpérndaré dezinformata 1 tilla kundér Kosovés.

Tema kryesore e keqinformimit gjaté késaj periudhe ka gené konflikti
|zrael-Hamas. Kjo temé ka nxitur publikuesit né shqip, kryesisht faqe,
llogari dhe media gé operojné né mediat sociale, gqé & krijojné dhe
shpérndajné mé sé shumti artikuj me pérmbaitje keginformuese pérgjaté
késaj periudhe. Pér kété konflikt t& huaj jané publikuar rreth 10% e
temave, kurse, rastet tragjike renditen né vendin e dyté me 6.5%, si dhe
ngjarjet né veriun e Kosovés me 6.3% né vendin e treté. Kjo éshté hera
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e paré qé veriu i Kosovés nuk éshté tema mé e trajtuar nga publikuesit
né pérmbaitjet e tyre keqginformuese.

Pothuaijse t& gjithé artikujt keginformues pér konfliktin mes Izraelit dhe
Hamasit jané publikuar né gjuhén shqipe (?8%) dhe pothuajse né
ményré absolute ose 96% e tyre jané publikuar dhe shpérndaré nga
publikues né shqip né mediat sociale (91% né Facebook dhe 5% né
TikTok). Né ményré mé specifike ato jané publikuar kryesisht nga

publikues né mediat sociale, publikimet e t& ciléve , -
Tema kryesore e keginformimit

konsiderohen si pro-islamike me pérmbajtie né gjuhén) "7 T/ _ )
gjaté késaj periudhe ka gené

shgipe. “Hibrid.info” ka gjetur se ky éshté konflikti i paré
ndérkombétar kur pér heré t& paré éshté pérdorur konflikti  IzraelHamas.  Kjo
infeligienca artificiale pér t& sajuar imazhe me| temé ka nxitur publikvesit né
pretendimin se paraget gjendjen e konfliktit mes Izraelit shqip, kryesisht faqe, /Iogari
dhe Hamasit, por té cilat jané vlerésuar si pérmbaijtie | dhe media gé operojné né
keginformuese. Lidhur me pérmbaitjet keginformuese pér

: mediat sociale, qé té krijojné
rastet tragjike, té gjitha prej tyre jané publikuar né shqip.

dhe shpérndajné mé sé shumti
shumti (84%) dhe pjesa tjetér, né pérgindje mé té vogél, arﬁlfuj me ) permba/f[e
nga publikues né mediat sociale (14%) dhe mediat e keginformuese pérgjaté késaj
dyshimta (2%). Sa i pérket veriut, shumica e publikimeve ! periudhe.

keqginformuese pér kété temé jané shpérndaré nga publikuesit né mediat
sociale prej 62%, né mediat reale 32% dhe mediat e dyshimta 6%.

Mediat reale né gjuhén shqgipe kané publikuar mé sé

Pothuajse % ose 74% e pérmbaitieve keqginformuese pér veriun jané
publikuar né shqip, prej t& cilave dominojné publikuesit né mediat
sociale prej 52%, mediat reale 16% dhe mediat e dyshimta 6%. Pér sa
i pérket publikimeve pér veriun né gjuhé té tiera, 24% e tyre jané
publikuar né gjuhén serbe, prej té cilave 16% né mediat reale dhe 8%
nga publikuesit né mediat sociale. Ndérkaqg, rreth 2% e artikujve
keginformues pér veriun ishin publikuar né gjuhén angleze né mediat
sociale.

Nga ana tjetér, fusha tematike mbi t& cilén publikuesit e ndryshém kané
prodhuar mé sé shumti pérmbaitje keginformuese &shté fusha e sigurisé
me 27%, e cila pasohet nga pérmbaijtiet keqinformuese né fushén
sociale me 23% dhe fusha politke me 22%. Kéto jané tri fushat
kryesore mé té shpeshta t& keginformimit pér kété periudhé, ndérsa né
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fushat tjera kishte mé pak keginformime, si¢ jané kronika e zezé me
14% dhe fusha tjera tematike prej 14% (si sporti, moti, ekonomia,
shéndetésia efj.). Duket se arsyeja kryesore gé ka dominuar fusha e
sigurisé pér kété periudhé géndron né faktin se mé sé shumti publikime
keginformuese ka pasur pér konfliktin Izrael-Hamas nga publikuesit né
gjuhén shqgipe né mediat sociale. Pérve¢ késaj, mund té thuhet se
siguria dhe politika kané mbizotéruar mé sé shumti gjaté késaj periudhe
prej 49% t& dyja sé bashku né krahasim mé kronikén e zezé dhe
céshtiet sociale qé& pérbéjné rreth 37% t& t& gjithé artikujve
keginformues pér periudhén korrik 2023 - gershor 2024.

Shumica dérrmuese e publikimeve me pérmbaitie
keqginformuese pér kété periudhé vietore jané krijuar dhe
shpérndaré né mediat sociale nga publikves t&

Shumica dérrmuese e
publikimeve me pérmbaitje

keginformuese  pér  kété ndryshém né shqip. Kjo éshté njé nga gjetjet kryesore té

periudhé  vjetore  jané kétij raporti monitorues sepse pér heré té paré vérehet se
krijuar dhe shpérndaré né | ka mé shumé pérmbaitie keginformuese t& publikuara né
mediat sociale nga mediat sociale se sa né mediat tjera. Né kété ményré,

publikues t& ndryshém né | 56% e publikimeve keginformuese ishin publikuar nga
shqip. publikues t& ndryshém né mediat sociale, 39% né
mediat reale dhe vetém 5% né media t& dyshimta.

Gjaté késaj periudhe vietore, sa i pérket mediave sociale, publikues té
ndryshém né Facebook, né gjuhén shqipe, kané publikuar mé sé shumti
artikuj keginformues prej 38% gjithsej pér tema jo vetém pér Kosovén,
por edhe pér zhvillime ndérkombétare. Né vendin e dyté jané
publikimet keginformuese né TikTok me 14%, ndérsa mediat tjera
sociale kané dukshém pérgindje mé té ulét prej 4% (Telegram, X,
YouTube, Instagram dhe Reddit).

Publikuesit né mediat sociale kané gené té fokusuar kryesisht né krijim
dhe shpérndarie té artikujve keginformues né kategorité e dezinformatés
(14%) dhe lajmeve t& rreme (14%), si dhe né pérmbaitie t& paverifikuar
(11%) dhe mashtrim (10%). Né Facebook jané publikuar mé shumé
dezinformata dhe pérmbaitie e paverifikuar, kurse né TikTok jané
publikuar kryesisht lajme té rreme. Pér mé tepér, publikuesit né mediat
sociale, ku pothuajse t€ gjithé prej tyre jané né gjuhén shqipe prej 28%,
kané publikuar artikuj keqginformues mé sé shumti né fushat e sigurisé
(20%), sociales né vendin e dyté (14%) dhe politikés né té tretin
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(11%). Si¢ u pérmend mé larté, tema kryesore e keginformimit nga publikuesit né
mediat sociale ishte konflikti mes Izraelit dhe Hamasit. Rreth 96% e pérmbaitjeve
keginformuese pér kété konflikt t&€ huaj jané publikuar né mediat sociale,
gjegjésisht 1% né Facebook dhe 5% né TikTok. Arsyet kryesore t& monitorimit t&
artikujve keqginformues mbi konfliktin Izrael-Hamas jané se pérmbaitiet mbi kéte
temé kané mbizotéruar mbi té gjitha temat tiera dhe se kjo temé ka pasur ndikim
t&¢ madh, vecanérisht nga pérdorues t& ndryshém né mediat sociale si temé gé ka
nxitur klikime dhe komente té shumta né Facebook dhe TikTok. Tema té tiera gé
ishin trajtuar nga publikuesit né mediat sociale pérfshiné armatosjen e Forcés sé
Sigurisé sé Kosovés (7%), veriun e Kosovés (7%), dhénie t& kredive (5%) efj.

Pérkundrazi, mediat reale kané publikuar mé sé shumti publikime keqinformuese
né kategoriné “clickbait” prej 18% dhe kategorité tjera ishin mé pak té
pranishme, si dezinformatat me 5% dhe teorité konspirative me 5%. Mediat reale
kané publikuar kryesisht pérmbaitie keqginformuese pér politiké (11%), kroniké té
zezé (10%), pasuar nga temat sociale (7%) dhe siguria (6%). Tema mé e trajtuar
nga mediat reale ishin rastet tragjike me 13%, pasuar nga raportime
keginformuese pér vdekje me 5% dhe veriu me 5%, po ashtu. Gjithashtu, prej t&
gjitha publikimeve keginformuese nga mediat reale, 81% e tyre ishin publikuar
nga mediat reale né shqip dhe 18% nga mediat reale né gjuhén serbe. Né
kuadér t& mediave reale né gjuhén shqgipe dominojné né masé t& madhe
pérmbajtie keginformuese né kategoriné “clickbait” duke léné shumé mbrapa
kategorité tiera (gabim, pérmbaitie té paverifikuar, dezinformaté etj.), kurse tek
mediat né gjuhén serbe prijné keqginformatat né kategorité e teorisé konspirative
dhe dezinformatat né ndérlidhje me ngjarje rreth Kosovés.

Kurse, mediat e dyshimta kané publikuar kryesisht dezinformata (3%), ndonése ky
lloj i publikuesve kané publikuar dukshém mé pak né krahasim me publikuesit
tieré (mediat sociale dhe mediat reale). Ato kané shpérndaré kryesisht artikuj
keginformues pér céshtjet sociale (2%).

Institucionet mé t& pérfolura nga artikujt keqginformues jané institucionet kosovare
t& sigurisé, si Forca e Sigurisé sé Kosovés dhe Policia e Kosovés lidhur me ngjarje
qé ndérlidhen me kéto institucione té sektorit té sigurisé gjaté késaj periudhe
vietore. Kurse, personaliteti mé i pérfolur éshté kryeministri i Kosovés, Albin Kurti,
né kuadér & pérmbaijtieve keqginformuese & publikuara nga publikues té
ndryshém pér zhvillime kryesisht né fushén politike dhe t& sigurisé né Kosové.
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Temat

Raste tragjike 24.3%
CLICKBAIT (22%) Vdekie 9-6%
Térmete 3.4%
Vrasje 3.4%
Té tjera 59.3%
Temat
Konflikti Izrael-Hamas 14.1%
Veriu 11.2%
0,
DEZINFORMATE (2] /o) Lufta né Ukrainé 4.1%
Puné né Zvicer 3.5%
Té tiera 67.1%
Temat
Armatosja e FSK-sé 20.0%
. Konflikti Izrael-Hamas 6.7%
LAJM | RREME (15%)
Veriu 5.8%
Pajisja e FSK-sé 5.0%
Té tjera 62.5%
Temat
Konflikti Izrael-Hamas 32.7%
o Veriu 9.7%
PERMBAJTJE E PAVERIFIKUAR (14%) — - - -
Sulmi i Iranit ndaj lzraelit 5.3%
Armatosja e FSK-sé 4.4%
Té tiera 47 9%
Temat
Dhénie t& kredive 25.9%
MASHTRIM (]0%) Produkte shéruese 11.8%
Lojé shpérblyese 5.9%
Konflikti Izrael-Hamas 2.4%
Té tjera 54.0%
Temat
Vendbanimet me shumicé serbe 40.0%
TEORI KONSPIRATIVE (5%) Veriu 10.0%
Kércénim me lufté 5.0%
Té tjera 45.0%




Fushat Liojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gjuha
Kroniké e zezé 44.6% Media reale 83.0% Facebook 11.1% Shqip 100.0%
Sociale 22.6% Media sociale 11.1%
Politika 14.7% Media t& dyshimta 5.9%
Siguri 5.1%
Té tjera 13.0%
Fushat Llojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gjuha
Siguri 37.3% Media sociale 63.5% Facebook 46.5% Shqip 85.3%
Politika 29.0% Media reale 24.1% TikTok 14.7% Serbisht 13.5%
Sociale 17.2% Media t& dyshimta 12.4% X (ish-Twitter) 1.2% Anglisht 1.2%
Sport 5.9% Mediat tjera sociale 1.1%
Té tjera 10.6%
Fushat Liojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gjuha
Siguri 47 .5% Media Sociale 95.0% TikTok 50.8% Shqip 97.5%
Politika 26.7% Media reale 2.5% Facebook 39.2% Serbisht 2.5%
Sociale 10.0% Media t& dyshimta 2.5% Telegram 2.5%
Kroniké e zezé 8.3% YouTube 2.5%
Té tiera 7.5%
Fushat Llojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gijuha
Siguri 44.2% Media sociale 77.0% Facebook 66.4% Shqip 93.8%
Sociale 23.9% Media reale 23.0% TikTok 5.3% Serbisht 3.5%
Sport 11.5% Telegram 1.8% Anglisht 2.7%
- o Mediat tiera o
Politika 10.6% sociale 3.5%
Té tiera 9.8%
Fushat Llojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gijuha
Sociale 58.8% Media sociale 91.8% Facebook 67.1% Shqip 97.6%
Politike 17.6% Media t& dyshimta 5.9% TikTok 22.4% Anglisht 2.4%
Ekonomi 9.4% SMS 2.3% X (ish-Twitter) 2.3%
Siguri 4.7%
Té tjera 9.5%
Fushat Liojet e publikuesve Llojet e mediave sociale Gjuha
Siguri 37.5% Media reale 77.5% Facebook 10.0% Serbisht 75.0%
Politiké 32.5% Mediat Sociale 22.5% TikTok 5.0% Shqip 25.0%
Sociale 22.5% Instagram 2.5%
Té tjera 7.5% Telegram 2.5%
Twitter 2.5%




Metodologjia

Ky raport éshté hartuar duke pérdorur kryesisht metodat kuantitative si t& dhéna empirike
sa i pérket monitorimit t& crregullimit informativ né Kosové, por edhe metoda kualitative pér
pjesé té caktuara té raportit.

Né pjesén kuantitative jané pérdorur t& dhénat e monitorimit ditor t& mbledhura nga ekipi
monitorues i platformés “hibrid.info” né bazé té aktiviteteve ditore. Pérgjaté késaj periudhe
vietore t& monitorimit t& ¢rregullimit informativ, “hibrid.info” ka monitoruar 818 artikuj me
pérmbaitie keginformuese t& publikuara nga publikues t&¢ ndryshém né gjuhén shqipe dhe
gjuhét tiera (gjuhét serbe dhe angleze). Ky numér i artikujve shérben si mostér
pérfagésuese pér analizimin e té dhénave té monitorimit né kété raport, pér té cilat
“hibrid.info” ka béré kontroll rigoroz t& fakteve dhe jané publikuar né platformé né baza
ditore me njé mostér prej mesatarisht 3 artikujve t& trajtuar né dité. Né kété raport jané
kryqézuar t& dhénat duke béré krahasime mes kategorive t& ndryshme té crregullimit
informativ pér ta béré mé t& kuptueshme trendin e keginformimit né Kosové dhe
identifikimin e sfidave né drejtim t& luftimit t& ¢rregullimit informativ, si njé nga prioritetet
kryesore t& platformés “hibrid.info”.

Né bazé té kritereve metodologjike, publikuesit gé monitorohen nga “hibrid.info” pérfshiné
mediat reale (portalet informative), portalet e dyshimta dhe mediat sociale, duke u bazuar
né kéto klasifikime:

« Mediat reale (portalet informative) qé jané té regjistruara si entitete dhe si veprimtari
kané informimin e publikut.

« Portale t& dyshimta t& cilat né faget e tyre nuk japin t&¢ dhéna rreth veprimtarisé sé tyre,
por qé né praktiké publikojné informacione t€ ndryshme gé né shumicén e rasteve
pretendojné t& paragiten si media.

« Mediat sociale: llogari, fage, fage zyrtare, profile né mediat sociale si: Facebook, X
(ish-Twitter), TikTok, Telegram eti.

Pérzgjedhja e pérmbajtieve keqginformuese, té cilat gjenerojné ¢rregullimin informativ né
Kosové dhe gé monitorohen nga “hibrid.info” béhet sipas kétyre tri kritereve kryesore:

« Réndésia e pérmbaitjes duke u fokusuar né réndésiné e informacionit dhe pérfshirjen e
personave né informacionin e shpérndaré.

« Ndikimi gé mund té keté pérmbaitja tek audienca pér shkak t& réndésisé politike, socio-
ekonomike etj.

« Virdliteti apo rriedha shpérndarése e pérmbaities duke pérfshiré mediat reale, portalet
e dyshimta dhe mediat sociale.
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Sa i pérket gjuhés sé pérmbaijtieve keginformuese, “hibrid.info” monitoron pérmbaitjet e
publikuara kryesisht né media reale, portale té dyshimta dhe mediat sociale gé prodhojné
e shpérndajné pérmbaijtie né shqip, por edhe pérmbaitiet né gjuhé tiera qé ndérlidhen me
Kosovén dhe zhvillimet pérreth saj gé kané njé ndérlidhje t& konteksti mé té gjeré, e gé
publikohen né media reale dhe media sociale. N& kété rast, tek publikimet né gjuhén serbe
monitorohen kryesisht mediat reale dhe né njé pérgindje mé té vogél publikuesit né mediat
sociale (ku kryesisht dominon Telegram) gé shpérndajné pérmbaitie keginformuese né
gjuhén serbe lidhur me Kosovén. Megjithaté, pérmbaitiet keginformuese né gjuhén shqgipe
mbizotérojné mé sé shumti dhe kéto dy mostra (né gjuhén shqipe dhe até serbe) nuk jané
t& krahasueshme mes vete sepse, prej té gjitha pérmbaitjeve keginformuese t& monitoruara
nga platforma “hibrid.info” pér kété periudhé vietore, 1% e tyre jané né gjuhén shqipe
dhe 8% e tyre né gjuhén serbe, ndérkaq rreth 1% né gjuhén angleze.

Pos burimeve né media, né platformé pérdoren edhe burime tjera, si profilet né rriete
sociale té figurave publike e politike t& cilét krijojné opinion publik.

Ndérsa, t& dhénat kualitative jané marré nga diskutimet né grupin e fokusit me eksperté té
mediave, redaktoré dhe gazetaré me pérvojé qé ishte organizuar né muajin gershor 2024.
Késaj i ka parapriré edhe njé puné hulumtuese pérmes analizimit, shqyrtimit dhe konsultimit
t& kornizés ligjore né Kosové pér mediat, si dhe analizén e diskursit publik lidhur me
rregullimin e mediave né Kosové. Po ashtu, edhe arkivat e mediave né Kosové kané
shérbyer si njé burim tjetér i réndésishém pér kété raport monitorues dhe hulumtues.

Né funksion t& shmangies sé keqinterpretimeve té disa nocioneve teknike/profesionale t&
pérdorura né raport, sidomos sa i pérket kategorive vlerésuese & ¢rregullimit informativ
dhe llojeve té publikueseve t& pérmbaitieve keginformuese, raporti ka ofruar shpjegimin

| P P Il q P PIeg
praktik e konkret t& kétyre nocioneve né kuadér t& seksionit me titull “Fjalorthi”.
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|. KONCEPTI | CRREGULLIMIT
INFORMATIV

Crregullimi informativ, si nocion gjithépérfshirés pér keginformimin,
dezinformimin dhe lajmet e rreme, né literaturén profesionale dhe
akademike, pér heré t& paré u pérmend dhe u pérkufizua si koncept
nga autorét Claire Wardle dhe Hossein Derakhshan né njé raport té
botuar nga Késhilli i Evropés mé 2017. Sipas tyre, ¢rregullimi informativ
né vetvete manifestohet pérmes tri formave kryesore: keginformimit,
dezinformimit dhe cinformimit (me géllim pér t& shkaktuar dém),[2] si¢
pérmblidhen né vijim:

Shférndor]o e informacionit té rremé gé
nuk nénkupton se éshté i démshém patjetér

érndarja e informacionit t& rremé né ményré té

Sh
qéﬁimshme pér té shkaktuar dém

Shpérndarja e informacionit t& vérteté pér t&
shkaktuar dém, shpeshheré duke transferuar
informacionet private né sferén publike

Hulumtimet né rrafshin teorik, profesional dhe akademik t& kétij
fenomeni u vuné né gendér t& vémendjes, me theks t& vecanté pas
fushatés sé referendumit né Mbretériné e Bashkuar pér largim nga
Bashkimi Evropian (i njohur ndryshe si Brexit) né gershor 2016 dhe
fushatés sé zgjedhjeve presidenciale né SHBA mé 2016. Né kéto dy
ngjarje me réndési evropiane dhe globale u shpérndané né masé té
madhe lajme t€ rreme dhe dezinformata nga akteré t& ndryshém pér
qéllime manipulimi, pérfshiré edhe nga ndikime t& jashtme qé
shpeshheré i referohen si ndérhyrje nga ana e Rusisg[3] pér t& ndérhyré
ose ndikuar né ngjarje me peshé t&é madhe né até kohé.

[2] Wardle, C., & Derakhshan, H. (2017). Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and

policymaking, f. 5. Strasbourg: Council of Europe.

[3] Conrad, M., & Hdlfdanarson, G. (2023). Introduction: Europe in the Age of Post-Truth Politics. In M. Conrad, G. Hélfdanarson, A.
Michailidou, C. Galpin, & N. Pyrhénen (Eds.), Europe in the Age of Post-Truth Politics: Populism, Disinformation and the Public Sphere

(f. 1-9). Cham: Palgrave Macmillan. https://doi.org/10.1007/978-3-031-13694-8 1

Prapa ekraneve: Raport vietor pér gjendjen e ¢rregullimit informativ



https://rm.coe.int/information-disorder-report-version-august-2018/16808c9c77
https://rm.coe.int/information-disorder-report-version-august-2018/16808c9c77
https://doi.org/10.1007/978-3-031-13694-8_1

Prej atéheré e deri mé tash, ¢rregullimi informativ, i shprehur né forma t&
ndryshme, nuk konsiderohet mé sfidé vetém e njé vendi, por éshté béré
pjesé e politikés né t& gjithé botén dhe, sipas autoréve seriozé qé
merren me trajtimin teorik e akademik t& kétij fenomeni, fatkegésisht
duket se éshté normalizuar né fijalorin dhe komunikimin politik.[4] Pér
mé tepér, lajmet e rreme dhe ményrat e tjera t& keginformimit, né
kontekst t& ¢rregullimit informativ, po shihen si faktori kryesor pér rénien
e demokracisé, né njérén ané, dhe rritien e autoritarizmit, populizmit,
racizmit dhe polarizimit té shogérisé, né anén tjetér.[5]

Pér mé tepér, lajmet e rreme dhe ményrat e tjera té keqinformimit, né
kontekst t& ¢rregullimit informativ, po shihen si faktori kryesor pér rénien
e demokracisé, né njérén ané, dhe rritien e autoritarizmit, populizmit,
racizmit dhe polarizimit t& shogérisé, né anén tjetér.[4]

Kjo qasje e kombinuar teorike, akademike dhe profesionale e trendeve
t& crregullimit informativ éshté e réndésishme pér t'i kuptuar tendencat e
kétij fenomeni né rajonin e Ballkanit Peréndimor, né pérgjithési, si dhe
né Kosové, né vecanti, i cili éshté edhe qéllimi kryesor i kétij raporti me
karakter monitorues dhe hulumtues pér gjendjen e keqinformimit né

Kosové gjaté periudhés njévijecare korrik 2023 - gershor 2024.

Lajmet e rreme dhe llojet tiera té keqinformimit, né
kontekst t& ¢rregullimit informativ, po shihen si faktori
kryesor pér rénien e demokracisé, né njérén ané, dhe
rritten e autoritarizmit, populizmit, racizmit  dhe
polarizimit té shogérisé, né anén tjetér.

[4] Egelhofer, J. L., Aaldering, L., Eberl, J.-M., Galyga, S., & Lecheler, S. (2020). From Novelty to Normalization? How Journalists Use the Term
“Fake News" in their Reporting. Journalism Studies, 21:10, 1323-1343. https://doi.org/10.1080/1461670X.2020.1745667
[5] Monsees, L. (2021). Information disorder, fake news and the future of democracy. Globalizations, 20:T, 153-168. 2]_
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Il. ANALIZE E TE DHENAVE
MONITORUESE TE CRREGULLIMIT
INFORMATIV NE KOSOVE

Crregullimi informativ éshté eméruesi i
pérbashkét pér lloje e ményra t& ndryshme ' Clickbait )
t& keqinformimit. Me qgéllim té pérfshirjes

sé t& gjitha ményrave dhe formave né té {

cilat ai zhvillohet, “hibrid.info” e ka ndaré Dezinformaté )

keginformimin né disa kategori vlerésimi,
bazuar edhe né metodologjiné e punés, t& )

pranuar nga Rrieti Ndérkombétar pér ( Gabim J
Kontrollimin e Fakteve (International Fact

Checking Network — IFCN) dhe nga Rrieti ‘ Lajm i rremé ’
Evropian i Standardeve pér Kontroll té

Fakteve (European Fact-Checking ——
Standards Network) si né vijim:[4] Manipulim i fakteve

[6] Né kété raport pasqyrohen ato ‘ Mashtrim ,
kategori vlerésimi né t& cilat ka pasur mé

sé shumti publikime keqinformuese. Pér mé

shumé detaje, shih metodologjiné e Pérmbaifie e paverifikuar

“hibrid.info” né té cilén jané té detajuara
konceptet dhe shpjegimet e kategorive t& Teori konspirative
vlerésimit 1€  crregullimit  informativ:

https://hibrid.info/metodologjia/

Kontekstin

Qéllimet

Akterét dhe institucionet e pérfshira
né keginformim

[6] N& kété raport pasqyrohen ato kategori vlerésimi né té cilat ka pasur mé sé shumti publikime keginformuese. Pér mé shumé
detaje, shih metodologjing e “hibrid.info” né & cilén jané t& detajuara konceptet dhe shpjegimet e kategorive & vlerésimit t&
crregullimit informativ: https://hibrid.info/metodologjia/
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Ky raport vietor analizon té dhénat e keginformimit pér periudhén vijetore korrik 2023 -
gershor 2024 dhe pér kété “hibrid.info” ka publikuar dymbédhijeté raporte monitoruese né
bazé mujore[7] pér gjendjen e keqinformimit né Kosové. Synimi &shté t& jepet njé sqarim
mé objektiv rreth gjendjes sé& informimit dhe & shpjegohen tendencat e keginformimit ose
grregullimit informativ pér periudhén monitoruese. Platforma “hibrid.info” krahason t&
dhénat mbi ¢rregullimin informativ né ¢do raport mujor t&€ grumbulluar nga baza e t&
dhénave pérmes shtaté kategorive krahasuese té cilat analizohen né kété raport:

Kategorité pér | Temat e pérdorura | Fushat né € cilat Llojet e
vlerésimin e pér krijimin dhe u shpérndané publikuesve qé
grregullimit shpérndarjen e pérmbaitie kané krijuar e

informativ pérmbaijtjeve keqinformuese shpérndaré
keqginformuese pérmbaitije
keqinformuese
Llojet e Institucionet Kontrolli dhe
mediave dhe vlerésimi i
sociale dhe personalitetet deklaratave/
publikuesit né e pérfolura premtimeve té
mediat sociale zyrtaréve
politiké dhe

institucionalé, si
dhe figurave
publike né
Kosovée

[7] Shih raportet monitoruese t& publikuara né baza mujore nga “hibrid.info”: https://hibrid.info/category/publikimet/raportet-

mujore/
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1. Kategorité vlerésuese té

keqinformimit

Kjo pjesé e raportit shqyrton dhe analizon
artikujt me pérmbaitie keginformuese sipas
vlerésimeve qé kané marré népér
kategorité e ndryshme t& crregullimit
informativ  pérgjaté  periudhés vjetore.
Metodologjia e “hibrid.info” pércakton
kriteret se cilat jané kategorité e vlerésimit
t& publikimeve keqinformuese dhe né ¢faré
ményre nié artikull i caktuar keginformues

mund té vlerésohet.[8]

Gjaté periudhés korrik 2023 - gershor
2024, artikujt e vlerésuar né kategoriné
“Clickbait” kané mbizotéruar mé sé shumti
né raport me kategorité tiera vlerésuese té
publikuara dhe shpérndara nga publikues
t& ndryshém. Ato jané né vendin e paré
me 22% gjithsej, & cilat pasohen nga
artikujt  keqginformues &  vlergsuar i
“Dezinformaté” me 21%.
pérgindje mes artikujve “Clickbait” dhe

“Dezinformaté” &shté i ngushté me vetém

Dallimi né

1% si¢ shihet né Figurén 1.

platformés
“hibrid.info” tregojné se kéto dy kategori
(“Clickbait” dhe “Dezinformaté”) kané
dominuar mé sé& shumti gjaté késqj
periudhe vietore. Gjate dymbédhjeté
muajve t& fundit (korrik 2023 - gershor
2024), artikujt “Clickbait” kané gené né

krye té listés mé shpesh se sa artikujt e

Té dhénat monitoruese té

vlerésuar si “Dezinformatée”, té& cilét né
shumicén e rasteve jané renditur pas tyre
né vendin e dyté.

Megijithaté, né rastet kur kishte mé shumé
artikuj keginformues né fushén e politikés
dhe sigurisé pér dhe rreth Kosovés, artikuijt
“Clickabit”  ishin  mbrapa  artikujve
“Dezinformaté”, vecanérisht gjaté muajve
tetor 2023, dhjetor 2023 dhe prill-maj
2024 qgé ndérlidhet me ngjarje politike
dhe té siguriseé né komunat veriore té
Kosovés.  Ndérkag,  shpeshtésia e
raportimeve me pérmbaitie keginformuese
pér kronikén e zezé dhe ¢éshtjet sociale
ka ndikuar gé té keté mé shumé artikuj
“Clickbait” dhe mé pak “Dezinformaté”.
Kjo vérehet vecanérisht gjaté muajve
korrik-shtator 2023 dhe shkurt-mars 2024.

Pérmbaitiet keqinformuese gé kané marré
vlerésime té tiera né keté periudhé
pérfshijné kategorite  “Lajm i rremé”
(15%), “Pérmbaitie e paverifikuar” (14%),
“Mashtrim” (10%) dhe kategori t€ tjera
vlerésuese t& crregullimit informativ.

[8] Metodologjia e platformés “hibrid.info” pér luftén kundér ¢rregullimit informativ gjendet kétu: https://hibrid.info/metodologjia/
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Fig 1. Publikimet keginformuese sipas kategorive vlerésuese t& crregullimit informativ (korrik 2023 - gershor 2024)

Analizimi i artikujve keginformues né kategoriné vlerésuese “Clickbait”

Né kuadér té vlerésuese

“Clickbait”,
paraprake monitoruese, edhe gjaté késaj
periudhe vjetore jané publikuar dhe
shumti  artikuj

kategorisé

sikurse né  periudhén

shpérndaré  mé  sé
keginformues né fushén e kronikés sé zezé
dhe temave sociale gé nxisin kureshtjen e
lexuesve pér té klikuar né publikime té tilla.
Kéta artikuj kryesisht trajtojné tema té
rasteve  tragjike, vdekjeve, kushteve
klimatike, térmete, produkte ushgimore,
raste t& dhunés, aksidente, cmimet dhe
tema té tjera sociale apo té kronikés sé
zezé. Pér mé tepér, gjaté késaj periudhe,
45% e publikimeve “Clickbait” jané pér
kronikén e zezé dhe 23% t& tiera pér

temat sociale.

Kurse, pér fusha té tiera ka pasur shumé
mé pak artikyj
politikén,

keginformues, si  pér
siguriné, sportin etj., marre
parasysh se kronika e zezé dhe ¢éshtjet
sociale pérbéjné rreth 68% t& publikimeve

keginformuese né kategoriné “Clickbait”

duke |éné mbrapa fushat tjera tematike sic
shihet né Figurén 2.

Nga monitorimi i platformés “hibrid.info”,
vérehet se t& gjithé artikujt keqginformues né
kété kategori jané publikuar né shqip,
kryesisht nga media reale dhe né
pérgindje mé t& vogél nga publikues té
tieré. Mediat reale kané publikuar mé sé
shumti artikuj me pérmbaitie t& ftillé prej
83% gijithsej, kurse publikues té tjeré
dukshém mé pak, si¢c jané publikues té
ndryshém né Facebook prej 11% dhe
portale t& dyshimta prej 6%. Kjo konfirmon
priien e analizuar né raportet e
méhershme monitoruese t& “hibrid.info” se
media dhe publikves né shqip qé
keginformues  né

publikojné  artikuj

kategoriné “Clickbait” kané nevojé té
fitojné mé shumé audiencé né formatin

online.[9]

Sipas té dhénave monitoruese, pérmbaitjet
keginformuese & publikuara né temat dhe

[9] Avdiy, P., & Osmani, S. (2023). Prapa Ekraneve: Raport vietor pér gjendjen e grregullimit informativ, f. 20.
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fushat e kategorisé “Clickbait” nga ana e
mediave reale kryesisht nuk kané pér
qéllim té keqinformojné
domosdoshmérisht. Pér mé tepér, ato
shpérndajné artikuj té tillé pér shkak té
kureshtjes sé lexuesve pér shfletim té

50%
40%
30%
20%

10%

0%

Kroniké e zezé Sociale Politike

Siguri Sport Moti

artikujve té tillé, ndikojné né rritie té
lexueshmérisé dhe klikimeve né mediat
sociale.[10] Kjo c¢éshtje trajtohet edhe né
seksione vijuese t& raportit tek fushat dhe
temat mé t& shpeshta & keqinformimit.

B Clickbait

Té tjera

Fig 2. Fushat tematike me mé sé shumti keginformime né kategoring “Clickbait” (korrik 2023 - gershor 2024)

Analizimi i artikujve keginformues né kategoriné vlerésuese “Dezinformaté”

Sa i pérket artikujve keginformues me
pérmbaitie t& vlerésuar si  dezinformaté,
mé sé shumti kané trajtuar ¢éshtje politike
dhe té sigurisé né varési t& dinamikés sé
ngjarjeve né kéto dy fusha. Pjesa mé e
madhe e dezinformatave jané publikuar
né shqip prej 85%, né kuadér té sé cilave
pérfshihen publikuesit né gjuhén shqipe né
mediat sociale (61%) me mé sé& shumti
dezinformata t& publikuara, mediat reale
(12%) dhe mediat e dyshimta (12%).
Kurse, pjesa e dezinformatave té tjera ose
14% e tyre jané publikuar né gjuhén serbe
kryesisht nga mediat reale né gjuhén serbe
prej 12% dhe 2% té tjera nga publikues

né mediat sociale né gjuhén serbe. Né
kété rast duhet té& jepet shpjegimi se
ndryshe prej publikimeve keginformuese né
gjuhén shqipe ku monitorohen t& gjitha
llojet e publikuesve (mediat reale,
publikuesit né mediat sociale dhe mediat e
dyshimta), tek publikimet né gjuhén serbe
monitorohen me theks t€ vecanté mediat
reale né gjuhén serbe dhe, sipas rasteve,
publikues né  mediat sociale qé
shpérndajné artikuj pér Kosovén né gjuhén
serbe, t& cilat krijojné dhe shpérndajné
pérmbaijtie  keqginformuese  lidhur  me
zhvillimet rreth Kosovés né fushat e
politikés dhe sigurisé.

[10] Po aty.
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Karakteristiké kryesore e dezinformatave
t& publikuara gjaté késaj periudhe éshté se
shumica dérrmuese e tyre jané krijuar dhe
shpérndaré nga publikues t& ndryshém né
mediat sociale. Né kété rast, 64% e
dezinformatave jané krijuar nga publikues
né mediat sociale (né Facebook 75% dhe
né TikTok 25%) dhe pothuajse t& gjitha
prej tyre ose 95% jané publikuar né shqip
dhe pjesa tietér, gjegjésisht 5% né gjuhé
té tiera (né gjuhét serbe dhe angleze) né
Facebook, Instagram, X (ish-Twitter) dhe
Telegram. Ndérkaq, né mediat reale jané
publikuar vetém 24% e dezinformatave,
prej t& cilave 51% né gjuhén shqipe dhe
49% né até serbe. Kurse, media té
dyshimta kané publikuar dukshém mé pak
dezinformata (12%).

Bazuar né t& dhénat e monitorimit , gjaté
késaj periudhe vjetore dezinformatat mé
sé shumti jané publikuar dhe shpérndaré
né fushén e sigurisé me 37% dhe politikés
me 30% (shih Figurén 3). Kjo nénkupton
se 2/3 e tyre ose 67% e artikujve gé jané
vlerésuar si ndérlidhen
drejtpérdrejté mé ngjarje t& sigurisé dhe
politikés, duke [éné mbrapa fushat e tjerq,

dezinformata

si céshtjet sociale (17%), sportin (6%),
kronikén e zezé (5%) efj. Kéto t& dhéna
konfirmojné  analizat  paraprake  t&
platformés  “hibrid.info” se  publikimet
keginformuese né fushat e sigurise dhe
politikés  ndikojné  né  rriten e
dezinformatave si kategori vlerésimi té
grregullimit informativ[12], kurse artikuijt
keginformues me pérmbaitje t& kronikés sé
zezé dhe céshtjeve sociale rrisin né anén
tietér publikimet né kategoriné “Clickbait”
sic u vérejt gjaté shqyrtimit té késaj
kategorie vlerésimi & keqinformimit. Né
kété ményré mund t& shpjegohen shkaget
se pse gjaté muajve té késaj periudhe

[12] Po aty, fq. 18-19.

vietore (korrik 2023 - gershor 2024)
kishte luhatje té shpeshta mes kategorive
“Clickbait” dhe “Dezinformaté”, varésisht
prej raportimeve t& mediave dhe

publikuesve té ndryshém.

Publikuesit né gjuhén shqipe kané
shpérndaré mé sé shumti dezinformata pér
ngjarje té siguriseé dhe, pér dallim nga
periudha paraprake, ato kané trajtuar mé
sé& shumti temén e konfliktit mes Izraelit dhe
Hamasit dhe jo ngjarje pér dhe rreth
Kosovés. Dezinformatat pér ngjarjet e kétij
konflikti gé nuk ndérlidhet me Kosovén,
por me njé ngjarje ndérkombétare, jané
publikuar nga publikues né mediat sociale
(t& gjitha prej tyre jané shpérndaré né
Facebook),  publikimet e t& cilave
konsiderohen si pro-islamike me pérmbaitje
né gjuhén shqipe. Kéto publikime
pérmbajné dezinformata t& ndryshme pér
konfliktin  Izrael-Hamas, duke shfaqur
imazhe té ndryshme pérmes inteligjencés
artificiale, video materiale gé nuk
paragesin gjendjen e konfliktit efj. Kjo
éshté njé nga rastet e rralla kur ka mé
shumé dezinformata né fushén e sigurisé
pér njé konflikt t& huaj dhe jo né ményré &
vecanté me dinamikén e ngjarjeve té
sigurisé né Kosové. Pas konfliktit mes
|zraelit dhe Hamasit, dezinformatat né
shqip, né fushén e sigurisé, ndérlidhen me
veriun e Kosovés pér sulmin terrorist né
fshatin  Banjské t& Zvecanit kundér
pjesétaréve t& Policisé sé Kosovés né
shtator té vitit 2023, pér shpérthime né
veri, si dhe pas veriut kané dominuar edhe
raportime dezinformuese pér luften né
Ukraing, armatosjen e Forcés sé Sigurisé
sé Kosovés etj. Pas sigurisé, publikuesit né
shgip kané publikuar dezinformata edhe
pér céshtie politike dhe né vendin e paré
jané publikimet pér konfliktin Izrael-Hamas
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e cila pasohet nga raportime pér rrézimin
e Qeverisé Kurti, veriun e Kosoveés,
vendimin e Bankés Qendrore té Kosovés
pér ndalimin e dinarit serb né Kosové,
masat e Bashkimit Evropian ndaj Kosovés
eti. Dezinformata tjera né shqip, por né
numér dukshém mé t& vogél né krahasim
me siguriné dhe politikén, i pérkasin
céshtjeve sociale, sportit, kronikés sé zezé,
shéndetésisé dhe fushave té tjera tematike.
Edhe dezinformatat e krijuara dhe
shpérndara nga publikuesit né gjuhén
serbe jané kryesisht pér céshtje politike
dhe t& sigurise, por qé ndérlidhen
drejtpérdrejté me zhvillimet né Kosové né
kéto dy fusha.
dezinformatat né

Pothuajse t& gjitha
gjuhén serbe jané
publikuar nga media reale dhe vetém njé
pjesé e vogél, pér t& mos théné e
papérfillshme, jané publikuar né mediat
sociale nga publikues né gjuhén serbe.
Dezinformatat e publikuara né gjuhén
serbe trajtojné mé sé& shumti veriun e
Kosovés pér sulmin né Banjské dhe

pretendimet e mediave né gjuhén serbe se
Policia e Kosovés po terrorizon serbét né
komunat veriore t& Kosovés. Kéta
shpérndaré  edhe

dezinformata tiera ndaj kryeministrit té

publikves  kané

Kosovés, Albin Kurti, pér intervenimin e
NATO-s me 1999, trazirat e marsit mé
2004 né Kosové, komunat me shumicé
serbe, efj. Kéto publikime keginformeuse
né gjuhén serbe me  pérmbaijtie
dezinformuese jané pjesé e narrativéve
serbe pér t& keginformuar lidhur me
zhvillimet né Kosové pa u bazuar né
saktésim apo verifikim té fakteve dhe
burimeve té informacionit me qéllim té
dezinformimit pér ngjarje pér dhe rreth
Kosovés.[13] Sipas njohésve t& mediave
né Kosové, narrativi serb kundrejt Kosovés
éshté i ngjashém ose e kopjon narrativen
ruse ndaj Ukraings pér ta kualifikuar
Kosovén si “shtet t& déshtuar” dhe e cila
shfrytézohet nga mediat e aférta me
pushtetin né Serbi pér té krijuar dhe
shpérndaré dezinformata t& ftilla kundér
Kosovés.[14]

B Dezinformate

40%

30%

20%

10%

0%

Siguri Politike Sociale Sport Kroniké e zezé  Shéndetési Té tjera

Fig 3. Fushat tematike me mé sé shumti keqginformime né kategoringé “Dezinformaté” (korrik 2023 - qershor 2024)

[13] Po aty,
[14] Grupi i fokusit me njohés dhe eksperté t& mediave organizuar nga “hibrid.info”. Prishting, 6 gershor 2024.
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2. Temat e pérdorura pér krijimin
dhe shpérndarjen e permbajtjeve
keginformuese

Té dhénat e monitorimit tregojné

pavarésisht dinamikés sé ngjarjeve politike

se

dhe té sigurisé né Kosové gjaté muajve té
vitit 2023 dhe 2024, me theks t& vecanté
né veriun e Kosovés (rasti i Banjskés,
referendumi né komunat veriore t&¢ Kosovés
pér largimin apo jo t& kryetaréve t&
komunave etj.), megjithaté njé ngjarje
tietér jashté Kosovés, si¢ éshté konflikti
|zrael-Hamas, ka nxitur publikuesit né
shqip gé t& krijojné dhe shpérndajné mé
artikuj pérmbaitje
keqginformuese pérgjaté késaj periudhe.
Rreth 10% e temave té publikuara jané pér

s&  shumti me

kéte konflikt né Lindjen e Mesme, sic

déshmohet né Figurén 4. Né vendin e dyté

jané rastet  tragjike pérmbaitje

keginformuese prej 6.5%, e cila pasohet

me

nga veriu me 6.3% dhe raportime té
ndryshme keqinformuese né lidhje me
armatosjen e Forcés sé Sigurisé prej 4%.

Temat tjera mbi & cilat publikves té
ndryshém kané publikuar dhe shpérndaré
artikuj keqinformues jané pér dhénie té

kredive (3%), vdekje (2%) dhe tema té
tiera.

Né vijim analizohen pérmbledhtazi temat
gjate

kryesore t€ monitoruara késaj

periudhe vijetore.

[l korrik 2023 - gershor 2024
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Fig 4. Temat kryesore t& keginformimit (korrik 2023 - gershor 2024)
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Konflikti Izrael-Hamas

Pothuajse t&  gjitha  pérmbaijtiet e pérgindije mé t& ulét (19%). Shumica e
destinuara pér audiencén vendore pér kétyre keginformimeve pér konfliktin Izrael-
konfliktin  mes lzraelit dhe Hamasit té Hamas jané publikuar dhe shpérndaré né
trajtuara/kontrolluara, jané publikuar né Facebook nga fage dhe llogari té&
shqip (98%) dhe vetém dy artikuj té tjeré ndryshme né shqip, ku publikimet e té&
né gjuhé t& huaja (njé artikull né anglisht cilave konsiderohen si pro-islamike. Kéto
dhe njé tjetér né serbisht gé pérbéjné rreth publikime jané vlerésuar né masén mé té
2%). Gijithashtu, gati t& gjitha kéto madhe si  pérmbaijtie e paverifikuar,
publikime keqinformuese jané publikuar dezinformata dhe lajme t& rreme, si dhe i
dhe shpérndaré nga publikues né gjuhén pérkasin mé sé shumti fushés sé sigurisé
shgipe né mediat sociale (rreth 96%), (63%), sociales (23%) dhe politikés (14%).
giegjésisht pothuajse shumica absolute e Platforma “hibrid.info” ka gjetur se ky
tyre jané publikuar né Facebook (91%) éshté konflikti i paré ndérkombétar kur pér
dhe njé pjesé tjetér né numér mé t& vogél heré t& paré éshteé pérdorur inteligjenca
né TikTok (5%). Numri mé i madh artificiale pér 1t sajuar imazhe me
publikimeve té ftilla jané publikuar gjaté pretendimin  se paraget gjendjen e
muajve tetor-dhjetor 2023 (81%), por konfliktit mes lzraelit dhe Hamasit, e té
publikime t& tilla kishte pasur edhe né cilat  joné vlerésuar si  pérmbaitie
muait vijues janar-maj 2024, edhe pse né keginformuese. [15]

Pérmbaitie e siguri| 63% | Medio | 640 Facebook| 91% | Shaip | 98%

paverifikuar | 47% sociale

Konflikti R D o | Media | 0| . . .
IZrOel'Hq as Dezinformaté | 30% Sociale 23% reale 3% TikTok 5% | Anglisht 1%
N . o o | Media t& o . °

Lajm i rremé | 10% | p_jika|  147% dyshimta 1% Serbisht 1%

Té tjera | 13%

Fig 5: Ndérveprimi i temés sé konfliktit Izrael-Hamas me kategorité e ndryshme t& ¢rregullimit informativ (korrik 2023 - gershor 2024)

[15] Grupi i fokusit me njohés dhe eksperté t& mediave organizuar nga “hibrid.info”. Prishting, 6 gershor 2024.
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Rastet tragjike

Té gjitha pérmbaitiet keqinformuese pér
rastet tragjike jané publikuar né gjuhén
shqipe. Mediat reale kané publikuar mé sé
shumti artikuj me pérmbaijtie & tillé
keqginformuese prej 84%, pasuar nga
publikuesit né mediat sociale prej 14%
dhe mediat e dyshimta 2%. Shumica

dérrmuese e rasteve tragjike i pérkasin
kategorisé ~ “clickbait” né kuadér té
pérmbaitjet

né kéte temeé

kronikés s& zezé dhe
keginformuese trajtojné
vrasje e vdekje t& ndryshme duke iu dhéné

ngjyrime tragjike atyre rasteve.

Clickbait |83% | Kroniké Media | g4o

ezezé | 96% | reale

10% 100%

Facebook Shqip

Raste :
tragjike Media |y g0, [ TikTok | 4%

Dezinformaté | 6% | Siguri | 2% | (D=0

Gabim | 4% | Sociale| 2% d';‘seﬂigtf 2%

TE tjera 7%

Fig 6: Ndérveprimi i temés sé rasteve tragjike me kategorité e ndryshme & ¢rregullimit informativ (korrik 2023 - gershor 2024)

Pas rasteve tragjike, né vendin e treté jané
artikujt keginformues mbi temén e veriut t&
Kosovés (6.3%) me njé dallim shumé té
ngushté né pérgindje me rastet tragjike
(6.5%) prej 0.2%. Kjo éshté hera e paré
ge ftema e
mbizotéron sa i

veriut t& Kosovés nuk
pérket pérmbaijtieve
keginformuese prej kur platforma pér
kontroll t& fakteve “hibrid.info” ka nisur
monitorimin e keqinformimit né Kosové né
korrik té vitit 2020. Ndérsa, dy vijet mé
voné (korrik 2022), ka filluar publikimin e

raporteve té rregullta mujore mbi gjendjen

e crregullimit informativ, pér t& pérfunduar
me raportet analitike vijetore. Shumica e
pérmbaijtieve keqginformuese pér kété temé
jané publikuar nga publikues né mediat

sociale prej 62%, né mediat reale 32%
dhe mediat e dyshimta 6%. Prej tyre, pjesa
mé e madhe jané publikuar né shqip prej
74% dhe até kryesisht nga publikues gé
operojné né gjuhén shqgipe né mediat
sociale prej 52% gjithsej, né té cilat
mbizotéron Facebook (32%) dhe TikTok
(18%), ndérsa mé pak media tjetér sociale
Telegram (2%). Kurse, nga monitorimi i

[15] Grupi i fokusit me njohés dhe eksperté t& mediave organizuar nga “hibrid.info”. Prishting, 6 gershor 2024.
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mediave reale né gjuhén shqgipe rezulton
se ato kané publikuar 16% t& artikujve
keginformues pér veriun dhe mediat e
dyshimta 6%. Artikujt né gjuhén shqgipe
pér veriun jané kryesisht né fushén e
sigurisé  lidhur  me  zhvillimet  gjaté
dymbédhjeté muajve t& fundit (korrik 2023
— gershor 2024) né komunat veriore t&
Kosovés & kategorizuara si dezinformata,

8% nga publikues né media sociale
(kryesisht né Telegram). Publikimet pér
veriun né gjuhén serbe jané krijuar dhe
shpérndaré né fushén e sigurise 1
vlerésuara si dezinformata dhe teori
konspirative pér sulmin terrorist serb né
Banjské, pretendime pa fakte se serbét né
komunat veriore té€ Kosovés po sulmohen,

shtrembérime t& fakteve ndaj Policisé sé

pérmbaijtie té paverifikuara dhe lajme t€ Kosovés efj. Ndérkag, rreth 2% e
rreme.  Ndérkag, pjesa tietér e publikimeve keqinformuese pér veriun jané
keginformimeve ose 24% e tyre jané shpérndaré né gjuhén angleze nga

publikuar né gjuhén serbe, prej t& cilave
16% né mediat reale né gjuhén serbe dhe

publikues né mediat sociale.

Dezinformate | 38% | siguri | 84% | Media | 629 |Facebook| 34%| Shqip | 74%
Veriu Pérmbait Medi
e e o, e o, eaia o, . o B o,
paverifikuar 22% | Politik 12% reale 32% TikTok | 18%| Serbisht] 24%
Lajm i rremé 14% | Sociale 4% Media fé 6% | Telegram| 8% | Anglisht] 2%
| ° ° | dyshimta ° 9 ° 9 °
Té tiera 26% Téiﬁi})‘ 2%

Fig 7: Ndérveprimi i temés sé veriut t& Kosovés me kategorité e ndryshme t& crregullimit informativ (korrik 2023 - gershor 2024)

Armatosja e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés (FSK)

Tema pér armatosjen e FSK-sé ka nxitur
vémendjen e publikut dhe mediave pas
blerjes sé dronéve Bayraktar TB-2 prej
institucioneve té Kosovés nga Turqgia[16]
né gjysmén e dyté t& vitit 2023 dhe
kérkesa e shtetit t& Kosovés drejtuar

SHBAsé  pér blerjen raketave
kundértanke Javelin gjaté muaijit janar
2024.[17] Kéta faktoré kané ndikuar né
rritien e pérmbaitieve keqinformuese gjaté
késaj perivdhe sipas  gjetieve  té
monitorimit nga “hibrid.info”. Té gjithé

e

[16] Koha.Net. (16 korrik 2023). Kosova blen droné Bayraktar.
<[i] 1] Radio Evropa e Liré. (11 janar 2024). DASH: Vlera e raketave kundértanke gé Kosova déshiron t'i blejé &shté 75 milioné
ollaré.
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https://www.koha.net/arberi/385378/kosova-blen-drone-bayraktar/
https://www.evropaelire.org/a/dash-raketat-javelin-kosova-/32770735.html
https://www.evropaelire.org/a/dash-raketat-javelin-kosova-/32770735.html

artikujt keqinformues pér armatosjen e
FSK-sé jané publikuar né gjuhén shqipe.
Pothuajse té gjitha prej tyre jané krijuar e
shpérndaré nga publikuesit né mediat
sociale né gjuhén shqgipe prej 94% dhe
vetém 6% nga mediat reale, prej té cilave
dominojné  artikujt  keqinformues  té
shpérndaré nga llogari t& ndryshme né
gjuhén shqgipe né TikTok (61%), fage t&
ndryshme né Facebook (31%) dhe kanale

né YouTube (3%). Kjo éshté njé gjetie e
réndésishme e monitorimit gé tregon se né
TikTok jané publikuar mé sé shumti artikuj
keginformues pér FSK-né gjate késaj
periudhe vjetore. Gijithashtu, t& gjithé
artikujt pér kéto tema i pérkasin fushés sé
sigurisé dhe rreth 2/3 ose 67% e tyre jané
vlerésuar si lajme té rreme, pasuar nga
dezinformata, pérmbaijtie e paverifikuar

ef].

Lajm i rremé | 67%]| Siguri| 100% Media 94%|  TikTok 61% | Shgip | 100%

sociale

Arm0f0510 € | Dezinformaté | 14%
FSK-se

Media reale | 6% | Facebook | 31%

Pérmbaitie e |1 49, Youtube 3%

paverifikuar

Té tjera 6%

Fig 8: Ndérveprimi i temés s& armatosjes sé FSK-s& me kategorité e ndryshme t& ¢rregullimit informativ (korrik 2023 - gershor 2024)
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3. Fushat e keginformimit

Gjaté késaj periudhe vijetore t& monitorimit
t€ artikuive me bazé keginformuese,
publikuesit e ndryshém kané krijuar dhe
shpérndaré mé sé shumti  pérmbajtie
keqginformuese né fushén e sigurisé me
27%. Pas saj jané keqinformimet pér
céshtie sociale me 23%, e cila pasohet
nga politika me 22%, kronika e zezé me

14% dhe fusha tjera tematike prej 14% (si
sporti, moti, ekonomia, shéndetésia etj.).

Megijithaté, mund té thuhet se siguria dhe
politika kané mbizotéruar mé sé shumti
gjaté késaj periudhe prej 49% t& dyja sé
bashku né krahasim mé kronikén e zezé
dhe c¢éshtjet sociale gé pérbéjné rreth 37%
& t& gjithé artikujve keqinformues pér
periudhén korrik 2023 - gershor 2024.

30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%

Sa i pérket fushés sé sigurisé, publikuesit
né shgip kané publikuar mé sé shumti
keginformime prej 88%, né t& cilat
pérfshihen publikuesit né mediat sociale
me 72% me mé sé shumti pérmbaijtie
keginformuese pér tema & sigurisé
(kryesisht fage dhe llogari né Facebook
dhe TikTok), pasuar nga mediat reale me
14% dhe mediat e dyshimta me 2%.
Ndérkaqg, 11% e t& gjitha publikimeve pér
siguriné ishin publikuar né gjuhén serbe,
pérkatésisht 8% nga mediat reale né
gjuhén serbe dhe 3% nga publikues serbé
né mediat sociale, megjithaté theksi i
monitorimit tek publikimet né gjuhén serbe
ishin mé tepér mediat reale se sa mediat
sociale. Ndérkag, vetém 1% e publikimeve
té monitoruara pér siguriné ishin krijuar

Fig 9: Fushat kryesore t& keqinformimit (korrik 2023 - gershor 2024)
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nga publikues né mediat sociale né gjuhén
angleze. [U1] [PA2] Duket se arsyeja
kryesore gqé ka dominuar fusha e sigurisé
pér kété periudhé géndron né faktin se mé
sé shumti publikime keginformuese ka
pasur pér konfliktin IzraelHamas nga
publikuesit né shgip né mediat sociale, t&
cilat pasohen nga keginformimet pér
veriun né vendin e dyt¢, armatosja e
Forcés sé Sigurisé sé Kosovés, lufta né
Ukraing, sulmi i Iranit ndaj lzraelit etj. Kjo
nénkupton se publikuesit e pérmbaijtieve
keginformuese né shqip, né fushén e
sigurisé, nuk jané duke u kufizuar né
shirembérimin e lajmeve vetém pér
zhvillimet e brendshme t& sigurisé né
Kosové, por edhe né tema té tjera, si
konfliktet né Lindjen e Mesme apo edhe
pushtimi i Ukrainés nga Rusia gé nuk
ndérlidhen  me  Kosovén.  Shumica
dérrmuese e keginformimeve né fushén e
sigurisé jané krijuar e shpérndaré nga
publikuesit né mediat sociale né shqip.
Publikimet né fushén e sigurisé né shqip
kané marré mé sé shumti vlerésime té
dezinformatés, lajmeve t& rreme dhe
pérmbajties sé& paverifikuar. Ndérkag,
publikimet né gjuhén serbe jané publikuar
kryesisht nga mediat reale né gjuhén serbe
né formén e teorive konspirative dhe
dezinformatave lidhur me céshtje té
sigurise né veriun e Kosovés, pér
vendbanimet me shumicé serbe né Kosové
ef].

Publikimet
sociale jané krijuar kryesisht né shqip dhe

keginformuese pér céshtje
shumica prej tyre (59%) jané shpérndaré
nga publikuesit né mediat sociale, kryesisht
né Facebook dhe TikTok, ndérsa pjesa
tietér né mediat reale (30%) dhe mediat e
dyshimta (11%). Ngjashém si né fushén e
sigurisé, konflikti ndérmjet Izraelit dhe
Hamasit ka gené tema mé e trajtuar edhe

tek fusha sociale gjaté késaj periudhe né
lidhje me keginformime t& ndryshme pér
kété temé. Ajo pasohet nga artikuj
keqginformues pér dhénie t& kredive, puné
shéruese, lojé
shpérblyese, bukés et
Pérmbaitiet keginformuese me tematiké
sociale jané vlerésuar mé sé& shumti né
kategoriné “Mashtrim” dhe “Clickbait”, si
dhe né

“Dezinformaté”,

né Zvicér, produkte

cmimin e

vogél  si
“Pérmbaitje e

numér me te
paverifikuar” efj.

Edhe tek artikujt e publikuar keqinformues
né fushén politke kané mbizotéruar
publikimet pér konfliktin
zhvillimet rreth veriut t& Kosovés dhe

|zrael-Hamas,

dialogut ndérmjet Kosovés dhe Serbisé.
Nijéjté si me publikimet keginformuese né
fushén e sigurisé, edhe tek politika
dominojné mé sé shumti dezinformatat dhe
lajmet e rreme si kategori t& crregullimit
informativ, ndérsa né numér mé t& vogél
artikujt “clickbait” dhe mashtrime. Shumica
dérrmuese e keginformimeve né fushén
politike jané publikuar né shqip (83%) nga
t& cilat 48% nga publikuesit né mediat
sociale, 33% né mediat reale dhe 2% né
media t& dyshimta gé operojné né gjuhén
shgipe.  Publikimet keqinformuese né
gjuhén shqipe né kuadér t& fushés sé
politikés jané pér konfliktin |zrael-Hamas,
dialogun Kosové-Serbi, veriun, rrézimin e
Qeverisé Kurti etj. Ndérkagq, rreth 16% té
publikimeve keginformuese pér céshtje
politike ishin né gjuhén serbe t& publikuara
kryesisht nga mediat reale me 14% dhe
2% nga publikues né mediat sociale gé
operojné né gjuhén serbe. Pérmbaijtjet
keqginformuese né gjuhén serbe ndérlidhen
me situatén politike né Kosové, pérfshiré
veriun, vendbanimet dhe komunat me
shumicé serbe né Kosové, komunitetin serb
efji. Né krahasim me fushat tjera t&
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trajtuara mé larté, ku publikuesit né
mediatsociale kané publikuar mé sé shumti
artikuj keginformues pér tema té sigurisé
dhe sociales, né fushén politike kané
publikuar  pothuajse  né
barabarté publikuesit né mediat sociale
(50%) dhe mediat reale (48%), megjithése
edhe kétu dominojné me njé dallim té lehté

ményre  té

publikimet e publikuesve né mediat sociale
ndaj mediave reale.

Sa i pérket kronikés sé zezé, t& gjitha
publikimet keqginformuese né kéte fushé
tematike jané publikuar né shqip dhe
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Politiké

shumica dérrmuese e tyre jané vlerésuarné
kategoringé “clickbait” dhe né pérqgindje
dukshém mé té uléta jané lajmet e rreme,
dezinformatat ~ dhe  pérmbaijtiet e
paverifikuara.  Shumica e  artikujve
keqginformues né kronikén e zezé jané pér
raportime t& rasteve tragjike, vdekjeve,
vrasjeve, aksidenteve etj. Dallimi genésor
me fushat e tiera tematike &shté se pjesa
mé e madhe artikujve keginformues pér
kronikén e zezé jané publikuar nga mediat
reale né shqip prej 71%, publikuesit né
mediat sociale rreth 24% dhe media t&

dyshimta 5%.
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Fig 10: Vlerésimi i artikujve keginformues siEos kategorive vlerésuese t& crregullimit informativ né bazé t& fushave

temati
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4. Llojet e publikuesve té

keqinformimit

Ndér gjetjet kryesore té kétij raporti éshté
tendenca qé gjaté muajve t& késqj
periudhe monitorimi  (korrik 2023 -
gershor 2024) ka pasur njé dinamiké t&
theksuar nga publikues t&€ ndryshém pér t&
krijuar dhe shpérndaré mé shumé artikuj
keginformues né mediat sociale se sa né
mediat reale apo ato t& dyshimta. Né kété
rast vérehet intensitet i shtuar i publikimeve
keginformuese né mediat sociale nga
fage, llogari dhe publikues t& ndryshém né
shqip, kryesisht né Facebook dhe TikTok.
Pér mé tepér, shihet se ka rénie té
dukshme té pérmbaitie
keginformuese né mediat reale dhe mediat

artikujve me

e dyshimta si pasojé e rrities sé kétyre
publikimeve nga publikuesit e mediave
sociale.

Me pérjashtim t& tre muajve té periudhés
sé monitorimit — korrik 2023, gusht 2023
dhe shkurt 2024 kur kishte mé shumé
publikime keginformuese né mediat reale
— né t& gjitha periudhat e tjera mujore
jané  publikvar  mé  shumé artikyj
keginformues né mediat sociale nga
publikuesit né gjuhén shqipe. Né kété
ményré, 56% e publikimeve
keginformuese ishin publikuar né mediat
sociale, 39% né mediat reale dhe vetém

5% né media t& dyshimta.

Media té dyshimta
5%

Media reale
39%

Media sociale
56%

Fig 11: Llojet e publikuesve qé kané shpérndaré artikuj keqginformues (korrik 2023 - gershor 2024)
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Té dhénat
déshmojné se né cilat kategori vlerésuese

né figurén e méposhtme
t& crregullimit informativ kané gené mé té
pérhapura  pérmbaijtiet  keginformuese.
Publikuesit né mediat sociale kané qgené té
dhe
shpérndarje té artikujve keqinformues né
kategorité e dezinformatés dhe lajmeve t&

rreme prej 14% secila prej tyre, si dhe né

fokusuar  kryesisht  né  krijim

pérmbaitie t& paverifikuar (11%) dhe
mashtrim (10%). Pérkundrazi, mediat reale
kané publikuar mé sé shumti publikime
keginformuese né kategoriné “clickbait”
prej
kryesisht  dezinformata ndonése
mediat dyshimta publikuar
dukshém mé pak né krahasim me dy llojet
tiera t& publikuesve (media sociale dhe

18%, ndérsa mediat e dyshimta
(3%)

e kané

reale).
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Fig 12: Shpérndarja e artikujve keqginformues nga publikuesit né bazé t& kategorive vlerésuese & crregullimit
informativ (korrik 2023 - gershor 2024)

Monitorimi nga platforma “hibrid.info” pér
kéte periudhé njéviecare t& crregullimit
né Kosové ka né
sipérfage se publikuesit né mediat sociale
(ku pothuajse t& gjithé prej tyre jané né
gjuhén shqipe prej 98%) kané publikuar
artikuj keqinformues mé sé shumti né
fushén e sigurisé (20%), fusha sociale né
vendin e dyté (14%) dhe ajo politike né té
tretin (11%). Megjithaté, vérehet se fokusi i

informativ nxjerré
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ishte sferén

kétyre publikuesve né e
sigurise  dhe  politikés, duke marré
parasysh se kéto dy fusha jané té

ndérlidhura me niéra tjetrén. Mediat reale
kané publikuar mé sé shumti keginformime
pér politiké (11%), kroniké t& zezé (10%),
pasuar nga temat sociale (7%) dhe siguria
(6%). Ndérkaq, mediat e dyshimta kané
shpérndaré kryesisht artikuj keginformues
pér céshtjet sociale (2%).




. Media sociale

Bl Mediareale Media té dyshimta
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Fig 13: Shpérndarja e artikujve keqginformues nga publikuesit né bazé t& fushave tematike (korrik 2023 - gershor
2024)

Gjaté késaj periudhe vietore, publikuesit
né gjuhén shqgipe kané publikuar mé sé
shumti  artikuj keqinformues dhe até
pothuajse né ményré absolute. Rreth 91%
e publikimeve jané krijuar dhe shpérndaré

nga publikues t& ndryshém né shqip,

mediat sociale, 32% nga mediat reale dhe
5% nga portalet e dyshimta. Kurse, rreth
8% e publikimeve jané né gjuhén serbe,
kryesisht nga mediat reale dhe né gjuhén
angleze 1% nga publikves né mediat
sociale.

gjegjésisht 54% e tyre nga publikuesit né

[ Mediasociale [} Media reale Media t& dyshimta

60%
50%
40%
30%
20%

10%

1N

Publikuesit né gjuhén serbe

0%

Publikuesit né gjuhén shqipe Publikuesit né gjuhén angleze

Fig 14: Publikimet keginformuese nga té& gjitha llojet e publikuesve né gjuhét shqipe, serbe dhe té tiera (korrik 2023 -
qgershor 2024)

Prapa ekraneve: Raport vietor pér gjendjen e ¢rregullimit informativ




5. Llojet e mediave sociale ;o

Gjate  késaj periudhe monitorimi  té &  pérzgjedhjes s&  pérmbaijtjeve
giendjes sé keqinformimit né Kosové keginformuese, atéheré edhe pérmbaitjet
vérehet trendi né rritle i artikujve keginformuese t& monitoruara pér tema té
keqginformues né gjuhén shqipe né mediat ndryshme jané publikuar mé sé& shumti né
sociale, si¢c u déshmua edhe né seksionin media sociale ose mé shumé se gjysma e
paraprak. Metodologjia e punés sé tyre (56%), kryesisht nga fage dhe llogari
platformés “hibrid.info” pér luftén kundér né Facebook dhe TikTok gé operojné né
crregullimit  informativ  pércakton qarté gjuhén shqipe, por edhe né media té tjera
kriteret lidhur me pérmbaitjet sociale.

keginformuese &  monitorohen  dhe

ményrat e pérzgjedhjes sé artikujve me Gjaté késaj periudhe vietore, sa i pérket
pérmbajtie keginformuese béhen si né mediave sociale, publikues t& ndryshém
vijim: 1) réndésia e pérmbajties duke u né Facebook, né shqip, kané publikuar
fokusuar né réndésiné e informacionit dhe mé sé& shumti artikuj keqinformues prej
pérfshirjen e personave né informacionin e 38% gijithsej, pér tema jo vetém pér
shpérndaré, Il) ndikimi g& mund t& keté Kosovén, por edhe pér zhvillime
pérmbajtia tek audienca pér shkak té ndérkombétare. Né vendin e dyté jané
réndésisé politike, socio-ekonomike etj., publikimet keqinformuese né TikTok me
dhe lll) viraliteti apo rriedha shpérndarése 14%, ndérsa mediat tjera sociale kané
e pérmbaities duke pérfshiré mediat reale, dukshém pérgindje mé t& ulét prej 4%
portalet e dyshimta dhe mediat sociale. (Telegram, X, YouTube, Instagram dhe
[18] Bazuar né kéto kritere metodologjike Reddit).

TikTok

14 %

Fig 15: Publikimet keginformuese né mediat sociale (korrik 2023 - gershor 2024)

[18] Shih metodologijing e platformés “hibrid.info” pér luftén kundér crregullimit informativ: https://hibrid.info/metodologjia/
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5.1. Llojet e publikuesve né mediat sociale

Analiza e té dhénave se cilét publikues
kané krijuar dhe shpérndaré mé shumé
artikuj me pérmbaijtie keginformuesé né
mediat sociale jep njé pasqyré edhe mé té
detajuar pér t& kuptuar mé garté trendet e

keginformimit né Kosové. Platforma
“hibrid.info”  monitoron  publikues té
ndryshém qé shpérndajné pérmbaitie

keqginformuese, sic jané: faqe, llogari,
profile, media, fage zyrtare dhe kanale té
ndryshme gé menaxhohen nga pérdorues

pérmbajtie  keqinformuese gjaté  késqj
perivdhe. Rreth  29% e  artikujve
keqinformues t& monitoruar jané publikuar
nga faget né Facebook, kurse publikuesit e
tieré né kété media sociale kané publikuar,
por né pérgindje mé t& vogél. Né vendin e
dyté jané llogari t& ndryshme né TikTok qé,
sipas t& dhénave, kané publikuar 14% té
artikujve keqinformues gé jané monitoruar
pér kéte periudhé vijetore. Ndérkagq,
mediat tjera sociale, si Telegram, X,

té mediave sociale. YouTube, Instagram dhe Reddit, kané

publikuar dukshém mé pak pérmbaijtie

Figura 16 tregon se fage t& ndryshme né keginformues pér dhe rreth Kosovés.

Facebook kané publikuar mé sé shumti

Facebook

B TikTok

. Té tjera (Telegram, X, YouTube, Instagram dhe Reddit)
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Fig 16: Publikuesit e artikujve keginformues nga publikuesit e ndryshém né mediat sociale (korrik 2023 - gershor
2024)
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Publikuesit né mediat

dezinformata prej 14% secila prej tyre si
dhe pérmbaitie t& paverifikuar prej 10%,

si dhe né kategori té tiera t& c¢rregullimit

informativ. Kur kategorité e keqginformimit

Facebook

10%
8%
6%
4%

2%

0%
Lajm i rremé

sociale  kané
publikuar kryesisht lajme té rreme dhe

B TikTok

degézohen pér secilén media sociale,
vérehet se publikuesit né Facebook kané

gené t& fokusuar né publikimin e
dezinformatave  dhe  pérmbajties  sé
paverifikvar, kurse né TikTok jané

publikuar mé sé& shumti lajme & rreme.

B Mediat fjera sociale

Dezinformaté Pérmbajtje e paverifikuar

Mashtrim

Fig 17: Publikimet e artikujve keginformues né mediat sociale sipas kategorive vlerésuese & ¢grregullimit informativ

(korrik 2023 - gershor 2024)

Analizimi i t& dhénave se cilat kané gené
fushat dhe temat mé & trajtuara nga
publikuesit né mediat sociale pérgjaté
késaj periudhe vietore tregon se fusha e
sigurisé ka gené interesi i kryesor i kétyre
publikuesve, e cila pasohet nga fusha
sociale dhe politika. N& kété rast, né
Facebook ishin krijuar dhe shpérndaré
pérmbajtie keginformuese mé sé& shumti
pér ngjarje té sigurisé dhe ¢éshtje sociale,
kurse né TikTok kishin dominuar kryesisht
céshtie t& sigurisé, megjithése né kéte
media sociale kishte dukshém mé pak
publikime né krahasim me Facebook.
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Gijetija mé e réndésishme nga monitorimi
pér kéte periudhé sa i pérket mediave
sociale &shté se pérmbaitiet keginformuese
lidhur me temén e konfliktit Izrael-Hamas
jané publikuar pothuajse né ményré
absolute nga publikuesit né mediat sociale
né gjuhén shqgipe. Sipas té dhénave, 96%
e pérmbaijtieve pér kété konflikt t& huaj
jané publikuar né mediat sociale,
gjegijésisht 21% né Facebook dhe 5% né
TikTok, kurse té tiera né mediat reale (3%)
dhe mediat e dyshimta (1%). Arsyet
kryesore  té artikujve
keginformues mbi konfliktin Izrael-Hamas

monitorimit  té

Clickbait  Kategorité tjera vlerésuese



jané se pérmbaitjet mbi kété temé kané
mbizotéruar mbi & gjitha temat tiera dhe
se kjo temé ka pasur ndikim té madh,
veganérisht nga pérdorues t& ndryshém né
mediat sociale si temé gé ka nxitur klikime

keginformues pér konfliktin mes Izraelit dhe
Hamasit. Sa i pérket temave té tjera, veriu
i Kosovés dhe armatosja e Forcés sé
Sigurisé sé Kosovés jané temat mé té
trajtuara nga publikuesit né mediat sociale

dhe komente t& shumta né Facebook dhe
TikTok, né t& cilat jané publikuar artikujt

pas konfliktit [zrael-Hamas.

. TikTok

Facebook B Mediat tjera sociale
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2%

Fushat tjera tematike
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Siguri Socmle Politike Kroniké e zezé porT

Fig 18: Publikimet e artikujve keginformues né mediat sociale sipas fushave tematike (korrik 2023 - gershor 2024)
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6. Institucionet dhe personalitetet

mé té pérfolura

Edhe gjaté késaj periudhe vjetore té
monitorimit t& gjendjes sé& crregullimit
informativ.  né Kosové, institucionet e
sigurisé jané pérfolur mé sé shumti nga
publikuesit e artikujve keginformues qé
ndérlidhen me dinamikén e zhvillimeve té

sigurisé dhe politikés né Kosoveé.

Prej gjithsej 818 artikujve keginformues té
monitoruar nga “hibrid.info” pér kété
periudhg, 129 prej tyre ose 16% kané
pérfolur institucione dhe organizata t&
ndryshme té Kosovés ose edhe té huaja gé
ndérlidhen me zhvillimet né Kosové. Prej
kétij numri t& pérmbaitjeve keqinformuese
(129) né t& cilat jané pérfolur institucionet,
Forca e Sigurisé sé Kosovés éshté pérfolur
mé sé& shumti prej 33% t& artikujve
keqginformes pér armatosjen, blerjen e
pajisjeve té reja pér FSK-né, fonde pér FSK-
né dhe tema t& tiera né ndérlidhje me kété
institucion t& sigurisé. Pothuajse té gjithé
artikujt pér FSK-né jané publikuar né
gjuhén shqipe prej 95%, kurse pjesa tjetér
né gjuhét tiera (angleze dhe serbe).
Gijithashtu, sipas té dhénave monitoruese,
rreth 90% e pérmbaijtjeve keqinformuese
qé pérfolen FSK-né jané shpérndaré né
gjuhén shqgipe nga publikes t& ndryshém né
mediat sociale, kryesisht
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nga llogari né TikTok (50%), fage dhe
media né Facebook (45%) dhe nga llogari

e kanale tjera né media tjera sociale
(Reddit dhe YouTube).

Institucioni i dyté mé i pérfolur &shté Policia
e Kosovés nga 17% e publikimeve
keginformuese lidhur me zhvillimet né veri
t& Kosovés, pagat e policéve etj. Shumica
e artikujve keginformues gé kané pérfolur
Policiné e Kosovés jané publikuar né shqip
nga publikues né mediat sociale prej 68%,
kryesisht nga fage, media dhe profile né
Facebook dhe llogari né TikTok. Derisa
mediat reale né gjuhén shqipe kishin
shumé& mé pak publikime keginformuese
pér Policiné e Kosovés (rreth 9%), mediat
reale né gjuhén serbe, né anén ftjetér,
kishin mé& shumé publikime (rreth 18%),
duke pérfolur Policiné e Kosovés né
kontekst t& ngjarjeve pér veriun e Kosovés.

Institucionet tiera t& pérfolura jané Zyra pér
Kosovén né Qeveriné e Serbisé (10%),
misioni i KFOR-it né Kosové (2%), Ushtria
Clirimtare e Kosovés (2%) ej.




Forca e Sigurisé sé Kosovés

Policia e Kosovés

Zyra pér Kosovén né Qeveriné e Serbisé
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Fig 19: Institucionet e pérfolura nga publikimet me pérmbaitie keqginformuese (korrik 2023 - qershor 2024)

Sa i pérket personaliteteve té pérfolura,
nga gjithsej 818 pérmbaitie keqginformuese
gé jané monitoruar pér kété periudhé
vietore, 248 prej tyre ose 30% kishin véné
theksin tek pérfolja e personaliteteve
publike dhe politike. Edhe gjaté késaj
periudhe, kryeministri i Kosovés, Albin
Kurti, si personalitet politik, éshté pérfolur
mé sé shumti né raport me personalitete &
tiera né ndérlidhje me tema politike dhe té&
sigurisé.  Mé
publikimeve keginformuese qé pérfolén

shumé se gjysma e

Kurtin jané né gjuhén shqipe té publikuara

nga mediat sociale (29%) dhe mediat reale
né gjuhén shqgipe (25%). Publikimet
keginformuese né shqip pér Kurtin
ndérlidhen me vendimin e Bankés
Qendrore t& Kosovés pér ndalimin e dinarit
serb né Kosové, armatosjen e FSK-sg,
dialogun  Kosové-Serbi, regjistrimin e
popullsisé, rrézimin e Qeverisé Kurti efj.
Kurse, pérmbaitiet tiera keqginformuese
ndaj Kurtit ose 46% jané publikuar né
gjuhén serbe nga mediat reale gé kané
pérfolur Kurtin pér veriun e Kosovés,
vendbanimet me shumicé serbe né Kosové,
kércénime pér lufté ef;.

[l Personalitetet e pérfolura

Albin Kurti

Dua Lipa

Joe Biden

Hashim Thagi

Recep Tayyip Erdogan

Edi Rama
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Fig 20: Personadlitetet e pérfolura nga pubiikimet me pérmbaitie keqginformuese (korrik 2023 - gershor 2024)
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7. Kontrolli dhe vlerésimi i

deklaratave/premtimeve

Prej muajit tetor 2023,
“hibrid.info”  kontrollon  dhe

deklaratat e zyrtaréve té larté politiké dhe

platforma
vleréson

institucionalg, si dhe té figurave publike qé
kané ndikim publik. Sipas metodologjisé sé
“hibrid.info”, vlerésimi i deklaratave ose

premtimeve & zyrtaréve politiké e
institucionalé dhe figurave publike béhet
né kategorité e vértetésisé,

géndrueshmérisé  dhe pérmbaijties  sé

premtimeve, t€ cilat shpjegohen si né vijim:

« Né kategoriné e vértetésisé, vlerésohen
ato deklarata gqé pérmbajné thénie gé
lidhen me fakte objektive, saktésia e t&
cilave mund t& pércaktohet me ané té
verifikimit  objektiv.  Deklaratat e

né kété kategori

trajtuara marrin

vlerésimin si “deklaraté e pavérteté”,

edhe

“gjysmé e vértete”, apo
“deklaraté e vérteté”.

« Kategoria e géndrueshmérisé vleréson
géndrimet subjektive t& bartésve té
funksioneve publike pér ¢éshtie né
fushén e punés dhe kompetencave té
tyre, si dhe veprimet e tyre né lidhje
me piképamijet e shprehura. Vlerésimi i
géndrueshmérisé jepet né bazé t& nijé
krahasimi né mes t& piképamijeve

aktuale dhe t& deklaruara mé paré

publikisht té akteréve politiké. Nése
géndrimet pér njé céshtie nuk
ndryshojné gjaté angazhimit publik té
personit t& monitoruar, deklaratat e tilla
vlerésohen si  t&  “géndrueshme”.
Ndérsa, nése ka pasur njé ndryshim té
réndésishém né géndrime, deklaratat e

tilla vlerésohen si t&¢ “pagéndrueshme”.
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« Pérmbushja apo mbaijtja e premtimeve,
kryesisht ndérlidhet me ato
parazgjedhore, t& cilat monitorohen né
nivelin gendror dhe até lokal gjaté
mandatit katérviegar. Vlerésimi né kété
kategori béhet si “mbaitje e premtimit”
(nése ai mbahet), “mbajtie e pjesshme
e premtimit” dhe “premtim i pambaijtur”
(nése ai nuk mbahet).

periudhe vjetore, ekipi i
platformés  “hibrid.info”  ka
giithsej pesé deklarata dhe pesé premtime
pér céshtie t& ndryshme. Pér periudhén

Gjaté  késaj
monitoruar

pérkatése t& monitorimit, kishte 4 premtime
t€ pambaijtura, 3 deklarata t& pavérteta
(3), si dhe 1 deklaraté gjysmé té vértete, 1
deklaraté t&¢ pagéndrueshme dhe 1 mbaijtje
e pjesshme e premtimit nga zyrtaré té larté
shtetéroré, té cilat analizohen
pérmbledhtazi  sipas  t&

paragitura né Figurén 17.

dhénave té




Albin Kurti

Premtim i pambaitur

Politika

Investimet né Trepgé

Albin Kurti Premtim i pambaitur Sociale Regijistrimi i popullsisé
Albin Kurti Premtim i pambaitur Infrastrukturé Rre.gull'lrrll | mages
Prishtiné- Gjilan
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Artane Rizvanolli | Deklaraté e pavérteté Sociale Pagat e minatoréve
Arben Vitia Deklaraté e pavérteté Sociale Vdekshmerlo ©
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Fig 21: Kontrolli dhe vlerésimi i deklaratave dhe premtimeve gjaté periudhés vietore (tetor 2023 - gershor 2024)
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2.7.1. Premtime té pambaijtura

Sa i pérket premtimeve t& pambaitura, gjaté periudhés sé monitoruar, kryeministri Albin
Kurti kishte béré tri premtime t€ cilat nuk i kishte mbajtur. Njéri premtim kishte té bénte me
investime né ndérmarrjen publike “Trepca” gjaté zgjedhjeve lokale mé 2021, kur Kurti
kishte premtuar 70 milioné euro investime gjaté viteve 2022 dhe 2023, ndérsa nga
verifikimet e “hibrid.info” ka rezultuar se gjaté kétyre dy viteve vlera e investimeve né
“Trepca” ka gené 20 milioné euro. Premtim tjetér i pambajtur nga shefi i ekzekutivit
kosovar ndérlidhet me autostradén Prishtiné-Gijilan, se ajo do té pérfundonte dhe
inaugurohej mé 2023, por gé ishte vértetuar se nuk ka njoftim zyrtar pér hapjen e késaj
autostrade mé 2023. Po ashtu, kryeministri Kurti kishte premtuar se regjistrimi i popullsisé
né Kosové do 1 fillonte mé& 1 néntor 2023, né bazé t& njé vendimi geveritar dhe pérmes
njé deklarimi t& vet kryeministrit. Megjithaté, pas verifikimit t& fakteve nga hibrid.info ishte
vértetuar se vendimi nuk u zbatua né kohén e parashikuar, por njé periudhé t& mévonshme
gjaté vitit 2024.

Edhe deputeti i Lévizjes Vetévendosje, Enver Dugolli, né njérin nga debatet televizive né
Kosové, gjaté muajit shtator 2023, pér temén e mos-ekzekutimit t& shtesave té
rrezikshmérisé pér Policiné e Kosovés, ishte shprehur se nuk ka marréveshje mes Ministrisé
sé Financave dhe Ministrisé pér Puné té Brendshme pér zgjidhjen e kétij problemi, duke
premtuar se do té zgjidhet pér dy-re dité. Pavarésisht premtimit t& deputetit, kjo ¢éshtje nuk
ishte zgjidhur né kohén e paralajméruar nga Dugolli.

2.7.2. Deklarata té pavérteta

Né kuadér t&¢ deklaratave t& pavérteta jané monitoruar disa deklarime t& ministrave té
Qeverisé sé Kosovés pér céshtie sociale dhe shéndetésore. Ministri i Shéndetésisé, Arben
Vitia, kishte béré dy deklarime té pavérteta. Njéri pér shkallén e vdekshmérisé sé foshnjave
né Kosové prej rreth 7 promil, i cilésuar si i pavérteté sepse kishte réné ndesh me raporte té
organizatave ndérkombétare gé konstatojné t& kundértén. Deklarimi tjetér i pavérteté i
ministrit Vitia ndérlidhej me até se mjekét kosovaré kané ndér pagat mé t€ larta né rajonin
e Ballkanit Peréndimor. Sipas verifikimit té fakteve nga platforma “hibrid.info”, u vértetua
se né krahasim me Kosové, vetém mijekét né Serbi kané paga mé t& uléta.

Sa i pérket pagave, edhe ministrja e Ekonomisg, Artane Rizvanolli, kishte deklaruar se
pagat e minatoréve té Trepcés, né bazé t& marréveshjes sé arritur ndérmjet Sindikatés sé
Minatoréve dhe disa deputetéve, do t& ekzekutohen ndérmjet datave 6 dhe 10 t& ¢do
muaji. Por, pas verifikimit dhe hulumtimit pér kété céshtje, ishte kuptuar se pavarésisht

deklaratés sé ministres, pagat e muaijit tetor 2023 nuk ishin ekzekutuar deri mé 27 néntor
2023.
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2.7.3. Deklaraté gjysmé e vérteté

Pas sulmit terrorist né Banjské té Zvecanit, ministri i Punéve t& Brendshme, Xhelal Svecla,
ishte deklaruar se t& ardhurat mesatare pér pjesétarét e Niésitit Special Intervenues té
Policisé sé& Kosovés kalojné shumén e 2,200 eurove gjaté vitit 2023. Né bazé té kontrollit
té fakteve nga “hibrid.info”, ky deklarim u cilésua si gjysmé i vérteté sepse legjislacioni
aktual pér pagat e zyrtaréve publiké nuk parasheh pagé té tillé pér pozitat brenda Policisé
sic ka deklaruar Svecla, si dhe, po ashtu, &shté kuptuar se pagesa e pretenduar ka
pérfshiré policét e angazhuar né veri t& vendit si pasojé e orarit t& zgjatur té punés.

2.7.4. Deklaraté e pagéndrueshme

Gjaté késaj periudhé &shté monitoruar njé deklaraté e kryetarit té Prishtinés, Pérparim
Rama, e vlerésuar si e pagéndrueshme. Né shkurt t& vitit 2024, Rama ka publikuar
projektin gé ndérlidh lagjen Arbéria me Pallatin e Rinisé dhe Hotelin Grand. Pér kété
projekt, kreu i kryeqytetit, gjaté fushatés zgjedhore mé 2021, pati premtuar se do té
realizohej brenda tre viteve. Por, pas hulumtimit nga hibrid.info, jané gjetur dallime
ndérmjet projektit t& premtuar né fushatén e zgjedhjeve lokale t& vitit 2021 dhe atij t&
prezantuar né muajin shkurt 2024.

2.7.5 Mbaitje e pjesshme e premtimit

Né kété kategori t& premtimeve, nénkryetari i Prishtinés, Alban Zogaj, né dhjetor t& vitit
2023, kishte njoftuar pér ardhjen e bicikletave t& qytetit né Prishtiné. Zogaj kishte
paralajméruar montimin e stacioneve gjaté javéve né vijim, kurse sipas t& njéjtit, bicikletat
do t& jené t& gatshme pér pérdorim, né pranveré. Por, pas kontrollit nga “hibrid.info” né
muajin prill 2024, éshté vértetuar se gé nga ardhja e bicikletave dhe deri né datén e
publikimit t& kontrollit t& fakteve nga “hibrid.info” (9 prill 2024), nuk ishte vérejtur asnjé
rezultat konkret, gé i bén ato né dispozicion pér shfrytézim nga qytetarét. Ky premtim éshté
vlerésuar si mbajtie e pjesshme e premtimit bazuar né metodologijiné e punés mbi
pérmbushjen apo mbaitien e premtimeve.
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lll. PERMBLEDHJE KRAHASUESE E TE
DHENAVE TE CRREGULLIMIT
INFORMATIV NE KOSOVE NDERMJET
DY PERIUDHAVE VIJETORE

Ky seksion i raportit ka pér géllim té
parages, né formé t& pérmbledhur dhe
dhénat
pérgjaté dy viteve 18
keqginformimit  ose
informativ = né  Kosové.

krahasuese,  té empirike  t&
grumbulluara
monitorimit  te
crregullimit
Platforma “hibrid.info” ka filluar publikimin
e raporteve nga monitorimi  ditor i
pérmbajtieve keqginformuese né korrik €

vitit 2022.

Pér periudhén e paré vjetore korrik 2022
— gershor 2023, “hibrid.info” ka publikuar
dy raporte gjashtémujore[19], kurse pér
periudhén vijuese korrik 2023 - gershor
2024 do té publikohet ky raport vietor.
Rriedhimisht, né kété pjesé té raportit
krahasohen té dhénat e té dyja periudhave
vietore pér gjendijen e keqinformimit né
Kosové.

Kategorité vlerésuese té crregullimit informativ

Sa i pérket kategorive t& crregullimit
informativ, t& dhénat jané pothuajse té
njéjta mes dy periudhave vjetore, por me
disa dallime mes tyre. Ngjashém si né kété
periudhé vijetore, edhe né periudhén
paraprake, kategoria “Clickbait” ishte e
para (25.3%) dhe né vendin e dyté
kategoria “Dezinformaté” (25%) me vetém
0.3% dallim.

Dallimi  thelbésor ndérmjet kétyre dy
kategorive vlerésuese gjaté dy periudhave
vietore géndron né até se pérgindja e
publikimeve keqinformuese “Clickbait” dhe
“Dezinformaté” né periudhén paraprake
ishte mé e larté né krahasim me periudhén

t& cilén ky raport mbulon, né té cilén

vérehet se ka rénie té lehté t& publikimeve
keginformuese tek t& dyja kéto kategori si
shumé  pérmbaijtjeve

kategori  t&  tjera

pasoje e mé

keginformuese  né
vlerésuese, si “Lajm i rremé”, “Pérmbaitje
e paverifikuar”, “Mashtrim” etj. Publikimet
né gjuhén shgipe nga publikuesit né
mediat sociale, gjaté késaj periudhe, nuk
ishin & fokusuar vetém né& shpérndarje té
dezinformatave (14%), por edhe tek lajmet
e rreme (14%), pérmbaitiet e paverifikuara
(11%) dhe keginformime & vlerésuara si
mashtrim (10%). Ndérsa, né periudhén
paraprake kishte mé
keginformuese né kéto kategori sepse

pak publikime

mediat sociale nuk ishin matur né

periudhén korrik 2022 - dhjetor 2022.

[19] Raporti i paré monitorues pér ¢rregullimin informativ né Kosové pér periudhén gjashtémujore korrik-dhjetor 2022 gjendet kétu:
https://hibrid.info/crregullimi-informativ-ne-periudhen-e-dyte-te-vitit-:2022 /. Raporti i dyté monitorues pér ¢rregullimin informativ né
Kosové pér periudhén gjashtémujore janar-gershor 2023 gjendet kétu: https://hibrid.info/prapa-ekraneve-raport-vietor-per-gjendjen-

e-crregullimit-informativ/.
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Publikuesit né mediat sociale kané nisur t&
monitorohen nga platforma “hibrid.info”
nga muaji janar 2023 dhe pér pasojé
gjaté periudhés sé kaluar vijetore kishte mé
pak  publikime né kéto  kategori,
veganérisht lajme té rreme, pérmbaitie té
paverifikvar dhe mashtrime, sic vérehet
nga té dhénat e figurés sé méposhtme. Pér
mé tepér, vérehet se publikuesit né mediat
sociale  publikojné  shumé mé pak
pérmbaitie keqginformuese né kategoriné

[l Korrik 2022 - Qershor 2023

“Clickbait” né krahasim me mediat reale
(pér mé shumé lidhur me kété, shih Figurén
12 té kétij raporti). Rritja e pérmbaitjeve
keginformuese né kéto kategori vlerésuese
t& crregullimit informativ ka pasur ndikim
t& drejtpérdrejté edhe tek kategorité
“Clickbait” dhe pér té
pasur rénie t& lehté pér kéte periudhé né
krahasim me periudhén paraprake.

“Dezinformaté”

[ Korrik 2023 - Qershor 2024
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Fig 22: Krahasimi i & dhénave & publikimeve keginformuese sipas kategorive vlerésuese t& ¢rregullimit informativ
ndérmiet t& dyja periudhave vjetore (2022-2023 dhe 2023-2024)

Temat e keqginformimit

Ndryshime t& médha vérehen tek temat e
keqginformimit qé jané pérdorur nga
publikuesit pér krijim t& pérmbajtjeve
keginformuese. Gjaté késaj periudhe
vietore, tema kryesore e trajtuar ishte
konflikti mes lzraelit dhe Hamasit, si
pasojé e publikimeve t& shumta pér kété
konflikt t& huaj nga publikuesit né gjuhén
shqgipe né mediat sociale, vecanérisht né

Facebook dhe TikTok. Kurse, né periudhén
paraprake vietore (2022-2023), ngjarjet
né veriun e Kosovés ishte tema kryesore e
keginformimit, ndérkaq né periudhén
2023-2024, veriv éshté renditur tek né
vendin e trefé.
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Fig 23: Krahasimi i t& dhénave pér temat kryesore t& keqinformimit ndérmiet t& dyja periudhave vjetore (2022-2023

dhe 20232024)
Fushat e keqinformimit

Dallime té theksuara vérehen edhe tek gjaté  periudhés  paraprake  vijetore,
fushat e keqginformimit. Derisa né kété keqinformimet né fushén e sigurisé ishin né
periudhé kané mbizotéruar pérmbaitjet vendin e freté, kurse ato politike né
keginformuese né fushén e sigurisé, né periudhén e tanishme jané né vendin e
periudhén paraprake né vendin e paré treté pérkatésisht. Fusha sociale ka mbetur
ishte fusha politike gé& duket se i kané e pandryshuar né té dyja periudhat e
ndérruar vendet me njéra tjetrén ndérmjet monitorimit duke gené né vendin e dyté
dy periudhave vietore. Kjo pér shkak se me pérqgindje pothuajse & njéjté.
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Fig 24: Krahasimi i t& dhénave pér fushat kryesore 1& keginformimit ndérmijet té dyja periudhave vietore (2022-2023
dhe 2023-2024)
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Liojet e publikuesve

Njé nga gjetjet kryesore tek monitorimi i
pérmbajtieve keqginformuese ndérlidhet me
llojet e publikuesve qé kané krijuar dhe
shpérndaré artikuj keginformues. Né bazé
t& mostrés sé pérmbajtieve keqinformuese
t& monitoruara nga “hibrid.info” pér kété
periudhé vijetore, publikuesit né mediat
sociale kané publikuar mé sé shumti artikuj
keginformues. Kjo éshté hera e paré kur
mbi gjysma e publikimeve keginformuese
jané  krijuar  dhe  shpérndaré nga
publikuesit né mediat sociale, né krahasim
me mediat reale apo ato t& dyshimta.

Pér mé tepér, ky éshté dallim kryesor me
periudhén paraprake vietore kur mediat
reale kishin publikuar dukshém mé shumé
pérmbaijtie keginformuese né krahasim me
mediat sociale. Megjithaté, né kété rast
éshté i nevojshém shpjegimi metodologjik
qé platforma “hibrid.info” ka nisur matjen
e publikvesve né mediat sociale prej
muajit janar 2023 dhe rriedhimisht t&
dhénat e periudhés paraprake pér mediat
sociale pérfshijné vetém periudhén janar-
gershor 2023, por jo edhe periudhén
paraprak korrik-dhjetor 2022.
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Fig 25: Krahasimi i t& dhénave pér llojet e publikuesve qé kané shpérndaré artikuj keqinformues ndérmijet t& dyja
periudhave vijetore (2022-2023 dhe 2023-2024)

Institucionet mé t& pérfolura

Ngjashém si né periudhén paraprake,
edhe gjaté késaj periudhe vjetore,
institucionet e sektorit t& sigurisé né Kosové
kané  mbizotéruar né  diskursin e
pérmbaijtieve keqginformuese té
monitoruara.

Né kéte drejtim, Forca e Sigurisé sé
Kosovés éshteé mé e pérfolura, e cila
pasohet nga Policia e Kosovés. Né
krahasim me periudhén paraprake, kur
Policia e Kosovés ishte né vendin e parg,
sic vérehet né figurén e méposhtme.
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Fig 26: Krahasimi i t& dhénavecrér institucionet e pérfolura nga publikimet me pérmbaitie keqinformuese ndérmiet t&

yja periudhave vietore (2022-2023 dhe 2023-2024)

Personalitetet mé t& pérfolura

Edhe sa i pérket personaliteteve mé té
pérfolura gjaté késaj periudhe vjetore,
kryeministri i Kosovés, Albin  Kurti,
vazhdon t& mbizotérojé né pérmbaitiet e
ndryshme keginformuese. Kurti, edhe gjaté
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periudhés paraprake vietore, ishte mé i
pérfoluri nga publikues t& ndryshém né
gjuhén shqipe dhe mediat reale né gjuhén
serbe né pérmbaitiet e tyre keginformuese
lidhur me zhvillimet né Kosoveé.
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Fig 23. Krahasimi i & dhénave pér personalitetet e pérfolura nga publikimet me pérmbaitie keginformuese ndérmiet t&
dyja periudhave vijetore (2022-2023 dhe 2023-2024)
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IV. PRAKTIKA E KEQ(INFORMIMIT)

Crregullimi informativ né Kosové zhvillohet
kryesisht né media sociale gé krijojné dhe
shpérndajné pérmbaitie keginformuese né
ményré  t&  qéllimshme apo  t&
pagéllimshme. Né njé kontekst té caktuar
politk dhe né funksion t& arrities sé
pérmbajtieve t& filla tek lexuesit dhe
audienca sa mé e gjeré, mediat sociale
jané t& papenguara né shpérndarjen e
¢farédo informacioni me njé shpejtési
marramendése qé nuk éshté paré mé
herét.

Dalia né sipérfage e mediave sociale,
mundésité pér pérhapje té informacionit
dhe pérdorimi masiv i tyre nga mediat,
publikuesit dhe pérdoruesit e ndryshém, ka
mundésuar gé pérmbaitiet keginformuese,
krahas lajmeve & sakta dhe informatave t&
konfirmuara, t& arrijné sa mé shpeijt tek
lexuesit dhe pérdoruesit e mediave
sociale. Kjo ka nxitur krijimin e shumé
mediave online né Kosové né prodhimin
dhe shpérndarjen e lajmeve t& ndryshme,
pérfshire  edhe ato me pérmbaitie
keginformuese.

Té  dhénat e grumbulluara  nga
“hibrid.info” tregojné se mediat online,
pérvec gé kané prezencé online pérmes
fageve né internet, kané prani aktive né
mediat sociale. Media sociale me ndikimin
mé té madh né Kosové éshté Facebook, né
té cilén shpérndahen gjerésisht publikimet
e mediave dhe operatoréve té tieré online
qé publikojné pérmbajtie me karakter
keginformues, ndérsa  edhe  TikTok
shfrytézohet nga llogari pér shpérndarje t&
materialeve t& keginformimit, por Twitter

dukshém mé pak.

Teknologjia e sotme mundéson publikimin
dhe shpérndarjen e shpeijté dhe & lehté t&
informacionit, por edhe pérdoruesit dhe
publiku i gjeré bien pre e c¢rregullimit
informativ. Kjo véshtiréson mbikéqyrjen,
kontrollin dhe eventualisht sanksionimin e
mediave  dhe fageve online qé
shpérndajné publikime keginformuese. Kjo
éshté njé nga sfidat
identifikuara né raportet e organizatave

kryesore  t&

ndérkombétare, t& cilat kritikojné pér
mangési né legjislacionin aktual, i cili nuk
rregullon veprimtariné e mediave online.
Qé nga viti 2020 né Kosové nuk shtypen
mé gazeta dhe publiku kosovar mé sé
shumti informohet né hapésirén online,
marré parasysh shkallén e depértimit t&
infernetit né Kosové, si dhe nga
televizionet si  formé tradicionale e
informimit. Anketimet e Agjencisé sé
Statistikave t& Kosovés, né tetor té vitit
2022, tregojné pér nié depértim pothuajse
absolut té internetit né Kosové prej 97.9%.

Sfida mbetet rregullimi i hapésirés digjitale
dhe pérballja me disa fage dhe llogari né
media sociale gé publikojné dezinformata.
Kjo situate béhet mé e ndérlikuar nga
pérhapet
informacioni né internet dhe nga natyra e

shpejtésia  me t&  cilén

medias sociale gé lejon qasjen e shpeijté
dhe t& gjeré tek audiencat. Pérdoruesit e
mediave sociale shpesh nuk kané mietet
ose kohén pér ta verifikuar saktésiné e
informacionit gé shohin, gjé gé kontribuon
né pérhapjen e dezinformatave.
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V. RREGULLIMI DHE
VETERREGULLIMI | MEDIAVE

Gjaté késaj periudhe vietore, ¢éshtia e  Ndérkohé, Qeveria e Kosovés ka miratuar
rregullimit t& mediave né Kosové ka  Projektligjin e ri pér KPM-né né dhijetor té
dominuar né diskursin publik né Kosové  vitit 2023[24] dhe pas procedimit né
nga komuniteti i mediave, shogéria civile  Kuvend u miratua nga deputetét e Kuvendit
dhe pérfagésuesit politiké dhe  t& Kosovés né lexim té paré né muajin
institucionalé né vend. Mekanizmi pér  mars 2024[25] dhe né lexim t& dyté katér
rregullimin e mediave né Kosové éshté  muaj mé voné, né korrik té vitit 2024 nga
Komisioni i Pavarur pér Media (KPM) si  Kuvendi i Kosovés.[26] Pérmbaitia e kétij
institucion kushtetues dhe ligjor. KPM-ja  projekiligji t& hartuar nga Qeveria, para,
éshté organ i pavarur me kompetenca pér  gjaté dhe pas miratimit t€ tij, ka nxitur
rregullimin, menaxhimin dhe mbikéqyrien e~ shumé debat tek komuniteti medial,
spekirit t& frekuencave té& transmetimit, si  shogéria civile dhe organizata e

dhe me Ligjin né fuqgi pér KPM-n&[20] (Ligji  institucione ndérkombétare gé kané dhéné
Nr. 04/L-44 i miratuar mé 2012),  vérejte dhe kané shprehur kundérshtime

rregullon t& drejtat, detyrimet, si dhe  lidhur me pjesé t& caktuara té projektligjit
pérgjegjésitt e personave fiziké dhe  sa i pérket fushés sé rregullimit t& mediave
juridiké t& cilét ofrojné shérbimet mediale ~ né Kosové. Pér mé tepér, né projektligjin e
audio dhe audiovizuale[21], gé nénkupton ~ miratuar  thuhet tekstualisht se éshté
radiot dhe televizionet né Kosové. “pjesérisht né pérputhje me Direktivén (EU)

2010/13/EU  pér Shérbimet Mediale
Megijithaté, deri mé tani, mediat online nuk ~ Audio-Vizuele ~ dhe  Direktivén  (EU)
kané gené subjekt i rregullimit ligjor, as me ~ 2018/1808” duke nénkuptuar se nuk
Ligjin aktual t& KPM-sé dhe as me ndonj¢  &shté harmonizuar né pérputhshméri té
ligi tieter né Kosové.[22] Bashkimi  ploté me Direktivén pérkatése t& BE-sé.[27]
Evropian vazhdimisht ka kérkuar nga

institucionet kosovare té ndryshojné Ligjin ~ Vérejte dhe rekomandime serioze pér
né fugi t& KPMsé pér t& pérfshire né  pérmbaijtien e projektligjit kishte shprehur
kuadér t& kompetencave t& KPM-sé edhe  edhe Késhilli i Evropés pérmes njé opinioni
rregullimin e mediave online audiovizuale,  ligjor né maj té vitit 2024.[28] Sipas njé

né pajtim me Direktivén e BE-sé pér analize t&€ Forumit pér Integritetin e
Shérbimet Mediale Audiovizuale. [23] Informacionit publikuar né muajin gershor

[20] Ligji Nr. 04/1-44 pér Komisionin e Pavarur pér Media.

[21] Neni 3, Ligji Nr. 04/1-44 pér Komisionin e Pavarur pér Media.

[22] Avdiu, P., & Osmani, S. (2023). Prapa Ekraneve: Raport vietor pér giendjen e grregullimit informativ, f. 44. Prishting: ADS/hibrid.info.
[23] European Commission. (2023). Kosovo 2023 Report, f. 97. Brussels: European Commission.

[24] Uka, A. (27 dhjetor 2023). Qeveria miraton projektligjin pér Komisionin e Pavarur t&¢ Mediave. Kallxo.com

[25] Radio Evropa e Liré. (7 mars 2024). Kuvendi e miraton né lexim t& paré Projektligjin pér KPM-né.

[26] Radio Evropa e Liré. (11 korrik 2024). Kuvendi miraton projektligjin e kontestueshém pér mediat.

[27] Neni 1, Projektligji pér KPM-né.

[28] Council of Europe. (2024). Legal Opinion on the Draft Law on the Independent Media Commission of Kosovo. LEX/FoE (2024)6, 24
May 2024.
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2024, prej 12 rekomandimeve kryesore t&
Késhillit t& Evropés, vetém 2 prej tyre ishin
trajtuar nga Komisioni pérkatés
parlamentar  pér media, kurse 10
rekomandime t€ tjera nuk ishin trajtuar
fare.[29] Kjo nénkupton se
dérrmuese e rekomandimeve té Késhillit té

shumica

Evropés ose 83% e tyre nuk ishin marré
parasysh para se projektligji t& dérgohej
né seancén e Kuvendit pér votim né lexim
t& dyté.[30] Kjo éshté konfirmuar edhe nga
pérfagésues t& Keéshillit t& Evropés, sipas té
cileve projekiligii né fjalé pérmban
dispozita problematike pér dezinformim e
pérmbajtie t& démshme, si dhe nuk jané
pérfshiré rekomandimet e Késhillit &

Evropés né projektligj.[31]

Njohés té mediave, gazetaré dhe
redaktoré té mediave kané kritikuar se
dhénia e kompetencés sé rregullimit t&
mediave online tek KPM-ja me projekiligjin
e ri ka buruar edhe si rezultat i mungesés
sé angazhimit konkret e serioz t& Késhillit
€  Mediave
(KMSHK), si mekanizém vetérregullues i
mediave online né Kosové. Sipas tyre,
komuniteti medial né Kosové ka reaguar

t¢ Shkruara t& Kosovés

ndaj kétyre céshtjeve vetém atéheré kur
Qeveria e Kosovés ka ndérmarré nismén
pér hartimin e Projekiligjit pér KPM-né qé i
vendosé mediat online nén pérgjegijésiné e
KPM-s&.[32]  Si
propozuar t& ndigen modele té vendeve té
BE-sé pér vetérregullimin e mediave online
qé mund ti pérafrohen kontekstit t&
Kosovés né ményré gé t& shmangen

zgjidhje ata  kané

ndérhyrje nga shteti ose politika sa i pérket

fushéveprimtarisé sé mediave online duke
marré parasysh se KPM-ja éshté institucion

shtetéror dhe mund t'i ekspozohet ndikimit
politik.[33]

Nga ana ftjetér, né rrafshin praktik té
funksionimit t& mediave né Kosovés, qofté
televizioneve ose atyre online, njé sfidé
serioze éshté edhe ndérveprimi i tyre me
aspektin digjital né kuadér té zhvillimeve té
shpejta t& teknologjisé, vecanérisht t&
mediave sociale (Facebook, TikTok etj.).
Né kété drejtim, pérshtatia e mediave
tradicionale me trendet e reja t& hapésirés
digjitale lékundet né njérén ané mes
mundésive qé ofron hapésira digjitale pér
pérfitime financiare t& mediave né bazé té
klikimeve, si dhe té ruaitjes sé kualitetit dhe
standardeve profesionale né krijimin dhe
shpérndarjen e lajmeve pér informim té
drejté, profesional dhe t&¢ paanshém.[34]
Njohés té mediave kosovare theksojné
réndésiné e zhvillimit t& planeve adekuate
t& biznesit nga ana e mediave dhe
kritikojné ato se nuk béjné planifikim té
duhur pér t'u pérshtatur me nevojat e
hapésirés digjitale, ndérsa kjo shfrytézohet
nga publikues té tieré t& dyshimté pér té
shpérndaré lajme té ndryshme, vecanérisht
né mediat sociale me qéllim rritien e
klikimeve dhe pérfitime t€ tyre pavarésisht
cilésisé sé lajmit qé shpérndajné. Marré
parasysh kété, eksperté t& mediave kané
rekomanduar gé mediat né Kosové qé
kané pér qéllim ruaijtien e profesionalizmit
duhet ta rishikojné ményrén e plasimit dhe
transmetimit t& informacionit né mediat

sociale.[35]

[29] Sbunker. (11 gershor 2024). Analizé e amandamenteve té projektligjit pér Komisionin e Pavarur pér Media.

[30] Po aty.

[31] Redenica, M. (26 gershor 2024). Komisioneri i KiE-sé pér t& Drejtat e Njeriut: Miratimi i Projektligjit pér KPM-né do ta cenonte
liringé e medias. Koha.Net.

[32] Grupi i fokusit me njohés dhe eksperté t& mediave organizuar nga “hibrid.info”. Prishting, 6 qershor 2024.

[33] Po aty.

[34] Po aty.

[35] Po aty.
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Rekomandimet

Té shqyrtohet projektligji pér Komisionin e Pavarur t& Mediave né
pérputhje té plote me Direktivén (EU) 2010/13/EU pér Shérbimet
Mediale Audio-Vizuale dhe Direktivén (EU) 2018/1808, duke marré

parasysh rekomandimet kryesore t& Késhillit t& Evropés.

Rekomandohet qé té ngriten kapacitetet profesionale t& mediave né
Kosové pérmes vendosjes sé kritereve t& detyrueshme pér trajnime
intensive dhe té vazhdueshme pér gazetarét, me fokus né metodat dhe
teknikat e identifikimit dhe zbulimit t& pérmbajtieve keginformuese,
dezinformatave dhe lajmeve t& rreme. Po ashtu, éshté e domosdoshme gé
pronésia, transparenca dhe financimi i mediave t& rregullohen né njé
formé apo tjetér.

Platformat pér kontrollin e fakteve né Kosové duhet t& intensifikojné
aktivitetet e tyre né identifikimin e pérmbaijtieve keqginformuese dhe té
rreme nga mediat dhe publikuesit e ndryshém. Kjo éshté e nevojshme pér
té rritur vetédijen e lexuesve dhe pérdoruesve t& hapésirés online mbi
rreziqet e dezinformatave dhe lajmeve té rreme.

Kérkohet nga institucionet qeveritare, vecanérisht Ministria e Arsimit,
Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit, si dhe mekanizmat pérkatés, gé
urgjentisht & angazhohen pér pérfshirjen e léndés sé edukimit mediatik
dhe digjital né shkollat fillore dhe t&¢ mesme té Kosovés, duke paré se
¢rregullimi informativ éshté tashmé njé redlitet, i cili nuk do t& zhduket
shpeit.

Duhet t& organizohen fushata informative, me pérfshirjen e institucioneve
rregulluese dhe vetérregulluese t& mediave, mediave dhe shogérisé civile,
pér edukimin medial t& popullatés né dallimin e lajmeve té vérteta nga
pérmbaitiet keginformuese, né ményré gé palét dhe audienca e gjeré &
kuptojné rolin e kétyre mekanizmave.
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Fjalorthi

CLICKBAIT GABIMI

“Clickbait” vlerésohen ato pérmbo]tie informative Vlerésimin “Gabim” e marrin pérmbqitiet
fitulli i & cilave éshté pérgjithésues dhe nuk béné informative né & cilat, gjaté procesit t&
t& ditur vendndodhjen e ngjarjes, kontekstin dhe
relevancén. Artikuj & tillé synojné té térheqin
vémendjen e audiencés me fituj sensacionalé me
pasojé corientuese, gé nuk e qartésojné saktésisht
pérmbaitien e artikullit. Titujt “clickbait” béhen

pérpilimit apo  publikimit, paraqgiten
gabime duke publikuar informacion té
pasakié (sidomos kur kemi t& bé&jmé me
informacione né shifra) ose duke

kryesisht pér t& térhequr lexueshméri né rastin e transmetuar lajme t& pavértetuara miré,
publikimeve mediatike dhe/ose pér t& fituar nga pa qgéllimin e qarté t& dezinformimit té
klikimet né rastet e publikimeve komerciale. publikut.

MASHTRIM

Vlerésimi  “Mashtrim” u  béhet atyre
pérmbajtieve  informative  t&  cilat
manipulohen si  né aspektin  vizual
(deepfake, cheapfake), zanor (audio) apo
tekstual t& pérmbaities pér t& mashtruar
audiencén.  Zakonisht kjo formé e
mashtrimit  pérdoret pér t& prodhuar
pérmbaitje t& pagena dhe t&€ manipuluara.

DEZINFORMATA

Vlerésimin si “Dezinformaté” e merr ajo

pérmbaitie informative e cila né vete pérmban
nig¢ “miks” t& burimeve t& pasakta apo edhe
atribute gjysmé té vérteta, e qé krijohet
dhe/apo  shpérndahet me  géllim t&
paramenduar pér té shkaktuar dém. Prapa
motivit  t&  prodhuesve/shpérndarésve  té
pérmbaitieve dezinformuese géndron arritja e
ni¢ qéllimi politik, financiar, psikologjik apo
social.




LAJM | RREME

Vlerésimin “Lajm i rremé” e marrin ato
pérmbaijtie informative qé jané térésish té
sajuara apo té cilat né vete pérmbajné
pretendime ose informacione faktikisht té

gabuara. Pérmbaijtja gé vlerésohet si lajm i
rremé& mund & pércaktohet se éshté krijuar
dhe shpérndaré me géllim t& dezinformimit
t& publikut, d.m.th., pér t& paragitur njé
prefendim qé éshté plotésisht i rremé si fakt.

MEDIA SOCIALE

Mediat  sociale  pérfshijné llogarit,
profilet, fun page, faget zyrtare né
Facebook, TikTok, Twitter ef;.

PUBLIKIMET NE GJUHEN
SHQIPE

Publikimet né gjuhén shqgipe pérfshijné
pérmbajtiet e publikuara nga: i) mediat
reale, ii) fage dhe profile t&¢ ndryshme né
mediat sociale dhe iii) portalet e dyshimta.

PERMBAJTJE E PAVERIFIKUAR

Vlerésimi “l pa verifikuar” u béhet atyre
pérmbaitieve informative gé nuk ofrojné
informata t& mjaftueshme pér t& konfirmuar
pretendimet e béra né raport, dhe té cilat
nuk kané mundur & verifikohen pér shkak
t& rrethanave t& caktuara (shpeitésise,
mungesés sé burimeve) gjaté publikimit té
pérmbaities.

MEDIA REALE

Media reale jané ato gé u dihet vendi i
origjinés, gé jané té regjistruara si entitete
juridike, si biznese apo OJQ, gé kané té
dhéna pér dhe rreth aktivitetit t& tyre sic
éshté pronésia, menaxhmenti, impresumi,
adresa, stafi dhe 1€ tjera.

PORTALE TE DYSHIMTA

Portale t& dyshimta jané ato pér t& cilat
mungojné té dhénat pér pronésing,
impresumin,  adresén,

menaxhmentin,
stafin dhe t& tjera, apo i kané ato vetém si
t& pjesshme.

PUBLIKIMET NE GJUHEN
SERBE

Publikimet né gjuhén serbe pérfshijné
pérmbaitiet e publikuara nga mediat reale
dhe media sociale né gjuhén serbe qgé
ndérlidhen me zhvillimet né Kosové.












